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PARA SORIANA LO MAS
IMPORTANTE SON SUS CLIENTES
Y COLABORADORES, POR

ELLO Y GRACIAS AL TRABAJO
EN EQUIPO, LA EVOLUCION
CONSTANTE Y LA RESPUESTA

A LAS NECESIDADES DEL
MERCADO, HEMOS LOGRADO
UNA SOLIDEZ QUE NOS HA
PERMITIDO COLOCARNOS

EN LA PREFERENCIA DEL
CLIENTE, LLEVANDO NO SOLO
DESPENSAS AL HOGAR SINO
BIENESTAR SOCIAL A CADA UNA
DE LAS COMUNIDADES DONDE
ESTAMOS PRESENTES.



* INGRESOS ANUALES SUPERIORES A
LOS

. . Y 14 CENTROS DE
DISTRIBUCION

DE LA REPUBLICA MEXICANA
 ESTRATEGIA

e IMPORTANTE PLATAFORMA LOGISTICA

CON

« RED INMOBILIARIA CONFORMADA
POR

« MAS DE

: DURANTE 2019

POR $119.8 MILLONES DE PESOS

§155 744
$12,373




CIFRAS RELEVANTES

2015 2016 2017 2018 2019
INGRESOS TOTALES® 109,380 149,522 153,637 153,475 155,744
% DE CAMBIO TIENDAS TOTALES 74% 36.7% 2.8% 0.1%) 1.5%
% DE CAMBIO TIENDAS IGUALES 5.6 7.2 32 0.1 15
UTILIDAD BRUTA®R 23,155 33,161 34,158 34,350 34,691
MARGEN BRUTO 21.2% 22.2% 22.2% 224% 22.3%
% DE CAMBIO 30 432 3.0 0.6 1.0
GASTOS DE OPERACION(2)3) 15,693 21,321 21,955 23,467 22,318
% GASTOS DE OPERACION 14.3% 14.3% 14.3% 15.3% 14.3%
% DE CAMBIO 1.7 359 3.0 6.9 (4.9)
FLUJO DE OPERACION(®) 7,461 11,840 12,203 10,883 12,373
MARGEN DE FLUJO DE OPERACION 6.8% 7.9% 7.9% 7.1% 7.9%
% DE CAMBIO 5.7 587 3.1 (10.8) 13.7
UTILIDAD DE OPERACION® 5,306 8,376 8,952 8,068 9,214
MARGEN DE OPERACION 4.9% 5.6% 5.8% 5.3% 5.9%
% DE CAMBIO 6.6 579 6.9 (9.9) 142
UTILIDAD NETA® 3,726 4,208 4,468 3,710 3,267
% DE UTILIDAD NETA 34% 2.8% 2.9% 24% 2.1%
% DE CAMBIO 0.6 12.9 6.2 (17.0) (11.9)
UTILIDAD NETA EN EFECTIVO® 6,705 7,215 6,565 6,503 6,584
% DE UTILIDAD NETA EN EFECTIVO 6.1% 4.8% 4.3% 4.2% 4.2%
% DE CAMBIO 14.9 76 (9.0) (0.9) 1.3
ACTIVOS TOTALES® 101,845 128,892 128,957 132,632 145,701
% DE CAMBIO 26.2% 26.6% 0.1% 2.8% 9.9%
PASIVOS TOTALES®) 51,716 74,594 70,213 70,744 81,696
% DE CAMBIO 50.7% 44.2% (5.9%) 0.8% 15.5%
CAPITAL® 50,129 54,298 58,744 61,888 64,005
% DE CAMBIO 8.0% 83% 82% 54% 34%
CLIENTES (MILLONES) 578.6 734.9 7144 683.1 671.1
% DE CAMBIO 0.9% 27.0% (2.8%) (4.4%) (1.8%)
EMPLEADOS (MILES) 81.8 103.5 104.5 97.2 96.4
% DE CAMBIO (4.1%) 26.5% 1.0% (7.1%) (0.8%)
NUMERO DE TIENDAS 682 827 824 815 810
% DE CAMBIO 1.2% 21.3% (0.4%) (1.1%) (0.6%)
METROS DE PISO DE VENTAS (MILES) 3,309.4 4,324.3 4,299.6 4,244.2 4,120.7
% DE CAMBIO 0.7% 30.7% (0.6%) (1.3%) (2.9%)

Las cifras de estos ejercicios estan presentados bajo las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF o IFRS por sus siglas en inglés).
™ Flujo de Operacién se define como la utilidad de operacién antes de la depreciacion y amortizacion.

2 Los gastos de operacion no incluyen depreciacion y amortizacién.

© Cifras expresadas en millones de pesos.
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ESTIMADOS

ACCIONISTAS

La historia de Soriana se ha construido a lo largo de los aios tras la constante
busqueda del cambio. Hemos tomado oportunidades que se han convertido en
grandes retos y ello nos ha llevado a evolucionar y trascender en el sector Retail.

Los cambios que hemos vivido en los Ultimos afos han
sido posibles con el apoyo y el compromiso de nuestra
gente, nuestro equipo; y de esta forma transmitir al
cliente nuestro compromiso por servirle y satisfacer sus
necesidades de compra.

Este afo vivimos todavia los efectos de la integracion
operacional, logistica y comercial entre nuestras tiendas
de origen y aquellas adquiridas en 2016. Trabajamos
fuertemente en la recuperacion del cliente desde los
primeros meses del afio con la finalidad de no perder
la oportunidad de demostrar que los problemas de
dicha integracion eran cosa del pasado. De esta forma,
se obtuvieron crecimientos superiores a la inflacién en
nuestras campafnas comerciales mas importantes y se
alcanzé un ingreso total durante el afo por $155,744
millones de pesos, mismos que representaron un
crecimiento de 1.5% contra el ejercicio anterior. Es
importante destacar que se tomaron acciones a fin de
nivelar los gastos de operacién y cuidar la rentabilidad
de nuestras operaciones, de tal forma que haciendo
esto, logramos una reduccion del 4.9% en los gastos de
operacién contra el aho anterior.

Esto representd un reto en todos los niveles de la
Organizacion, y en la busqueda de tener un mayor
nivel de eficiencia y con una vision de largo plazo, fue
que decidimos llevar a cabo importantes inversiones
en sistemas, desarrollos y mejoras tecnolégicas que nos
permitieran tener la capacidad necesaria para asegurar
la disponibilidad de productos en todas las tiendas y asf
reforzar la cadena de abasto.

Asimismo, hemos trabajado de manera consistente

en optimizar el piso de ventas de nuestras tiendas de
mayores dimensiones, identificando oportunidades
para agregar valor a nuestros clientes, al ofrecerles una
gama mas amplia de servicios complementarios con

el proposito de que vivan una mejor experiencia de
compra tanto en tienda como en las plazas comerciales
donde tenemos presencia. Derivado de esto, durante
el afho realizamos diferentes remodelaciones a
nuestros centros comerciales para cumplir este
proposito teniendo como resultado, un mayor trafico
de clientes que a pesar de la reduccion de piso de
ventas, son tiendas mas eficientes y productivas para la

SORIANA

Organizacion. En adicion a lo anterior, estas iniciativas
van de la mano con un plan de inversiones acotado a
las necesidades de Soriana, pero a la vez, a una vision
de largo plazo en la cual sabemos a donde queremos
llegar y dando los pasos firmes para lograrlo.

En cuanto al Capex invertido durante el afho, este
ascendio a $2,310 millones de pesos, de los cuales,

el 27% se invirtid en los negocios que tenemos con
nuestro socio Falabella, los cuales siguen creciendo y
ampliando la oferta de productos y servicios; el 35% a
remodelaciones y optimizaciones de piso de ventas;
22% en sistemas; 14% a nuevas aperturas; y el 2%
restante se destind a logfstica y otras inversiones.

Siguiendo con las inversiones y sin perder de vista la
tendencia global en comercio electrénico, continuamos
impulsando Soriana.com, negocio que tuvo un
crecimiento de 73% en ventas comparado contra el
afno anterior y el cual cuenta con un extenso catalogo
de productos en todas las categorias y con tiempos

de entrega promedio de 2.5 dias. Hacia adelante,
continuaremos mejorando y creciendo cada dia el
numero de articulos catalogados, teniendo hoy por
hoy mas de 20 mil productos a disposicion de nuestros
clientes que utilizan este creciente canal de ventas.

Durante 2019 nos pusimos como objetivo el redefinir y
afinar la estrategia de fidelizacién con miras a fortalecer
nuestra cultura de conocimiento y reconocimiento

al cliente, tanto en tiendas fisicas como en medios
digitales. Como pilar de esta estrategia y aprovechando
la fortaleza de nuestro Programa de Lealtad
“Recompensas Soriana”como uno de los mas grandes
e importantes del comercio detallista en México, este
afio se logré tener un contacto mas frecuente y directo
con nuestros clientes derivado de la informacion que
nos proporcionan en cada una de sus visitas. Al utilizar
la tarjeta como medio de identificacion, nos permite
ofrecerles una experiencia de compra personalizada,
promociones en beneficio de su bolsillo y al mismo
tiempo, mejorar los resultados de la Compafia.

Uno de los acuerdos més importantes en este sentido, es
el contrato firmado con Dunnhumby, empresa britanica
lider a nivel mundial en el andlisis de informacion



de programas de lealtad en autoservicios en el
mundo, con el cual utilizamos los datos generados
de nuestros programas de lealtad para guiar nuestras
decisiones comerciales y asf desarrollar una relacién
cercana y efectiva con nuestros clientes al basarse

en comunicaciones y promociones adaptadas a sus
hébitos de consumo. Al final del 2019, como parte

de la primera fase de implementacion, los equipos
comerciales ya cuentan con acceso a los sistemas

de informacion de este proyecto y han generado los
primeros planes de negocio basados en métricas

del cliente en colaboracién con nuestros socios
comerciales. Asimismo, en el Ultimo trimestre ya fueron
implementadas promociones segmentadas lo que se
traducirad paulatinamente en un incremento en venta.

Otra de las alianzas mas importante para estos efectos,
fue el firmado con Payback, empresa subsidiaria de
American Express que administra el Programa de
Lealtad multi-marcas mas importante de México,
cuyos beneficios estamos sumando al Programa
Recompensas Soriana. Con este acuerdo, hemos
logrado la actualizacion de mds de 2 millones cuentas
participantes, y utilizado la plataforma promocional de
Payback para lanzar mas de 350 millones de cupones
con promociones dirigidas e implementado estrategias
para atraer a nuestras tiendas a consumidores de
otros socios Payback que antes no nos visitaban. De
esta forma, logramos que en diciembre de 2019 estos
nuevos clientes, representaran el 2.1% de las ventas de
los formatos participantes.

Una de las prioridades que dio arranque en 2019y que
seguird en nuestra agenda del 2020, es la reduccién
de inventarios, la cual esta enfocada en obtener un
impacto positivo en la generacion de flujo de efectivo.
Para lograrlo, se llevé a cabo una serie de acciones a
nivel tecnoldgico y operativo, como la automatizacion
en el proceso de generacion de pedidos, la

redefinicion de layouts y planogramas, la revision
de la estructura de nuestros catdlogos, asi como la
ejecucion del programa de limpieza en bodegas.

Aunado a estas acciones, en los Ultimos afos nos
hemos comprometido a la optimizacién de los recursos
implementando un plan estructurado de control de
gastos en toda la Organizacion, el cual nos ha ayudado
apalancar las dificultades operativas y proteger asf la
rentabilidad del negocio. De igual forma y derivado

de los acuerdos comerciales con proveedores, ajustes
operativos y administrativos, logramos una reduccion
importante en los gastos de operacion contra el aho
anterior y seguiremos con esta estrategia como una
practica constante de optimizacién en todos niveles.

Es asf como terminamos el 2019 con una utilidad de
operacion en efectivo de $12,373 millones de pesos,
mismos que representan un 7.9% sobre los ingresos y
un incremento de 13.7% contra el aflo anterior.

Las estrategias y acciones que tomamos durante

el ano significaron un cambio cultural y operativo
importante en nuestra Empresa, reto que, sumado
a un ambiente econdmico a nivel nacional e
internacional complicado, nos deja en una posicion
en la que solo podemos enfocarnos cada dia en

lo més importante que son nuestros clientes,
siguiendo con la implementacion de estrategias
claras para mejorar la rentabilidad de los accionistas
y en continuar impulsando el cambio hacia dentro
de la Organizacién, anticipandonos y buscando
constantemente satisfacer las necesidades de todos
los que formamos parte de la familia Soriana.

Ricardo Martin Bringas
Director General
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MISION

Satisfacer las necesidades de productos y

servicios de las comunidades donde estamos
presentes, fomentando en cada uno de nosotros
nuestra filosofia y valores, para asegurar una
relacion permanente y valiosa con nuestros
clientes, colaboradores, proveedores, accionistas,
comunidad y medio ambiente, obteniendo de esta
manera una adecuada rentabilidad y garantizando
asi nuestra permanencia y crecimiento.

VISION

Servir cada vez a un mayor nimero de
comunidades como lider al ofrecer la mejor
experiencia de compra para el cliente y el mejor
lugar para trabajar para nuestros colaboradores,
derivado de una constante innovacion.

VALORES

SOMOS CORRECTOS Y AMABLES

UN SOLO EQUIPO CON LA MISMA META:
DELEITAR AL CLIENTE

CUMPLIMOS CON LOS RESULTADOS
NOS ANTICIPAMOS E INNOVAMOS
ESTAMOS COMPROMETIDOS CON SORIANA

QOB ©



Total de tiendas

TENEMOS COBERTURA
NACIONAL EN TODOS

LOS ESTADOS DE LA
REPUBLICA MEXICANA
EN 280 MUNICIPIOS

318

TIENDAS

NORTE 39%

TIENDAS

NUMERO DE TIENDAS
POR FORMATO

380 SORIANA HIPER

127 SORIANA SUPER

165 SORIANA MERCADO

103 SORIANA EXPRESS
35 CITY CLUB
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SORIANA

SORIANA ESTA ORIENTADA A CUBRIR LAS DISTINTITAS
NECESIDADES DE CONSUMO DE MILLONES DE PERSONAS
EN MEXICO, POR ELLO, NUESTRA ESTRATEGIA ESTA
BASADA EN UNA OPERACION MULTIFORMATO LO

QUE NOS PERMITE ATENDER DE MEJOR MANERA
DICHAS NECESIDADES, ASI COMO ADAPTARNOS A

LOS DIFERENTES ESTRATOS SOCIOECONOMICOS DE

LAS DIFERENTES REGIONES DEL PAIS, ENTREGANDO A
NUESTROS CLIENTES, UNA AGRADABLE EXPERIENCIA DE
COMPRA, OPTIMO NIVEL DE SERVICIO, EXCELENCIA Y
COMPROMISO TODOS LOS DIAS DEL ANO.



380

SORIANA
HIiPER

Es una tienda dirigida a toda la
comunidad y su principal objetivo
es satisfacer las necesidades de
consumo de nuestros clientes, en
donde en una sola visita podran
encontrar todos los productos,
servicios y novedades que les
brinden la mayor variedad y
surtido a un precio justo.

107

SUPER CITY

Es un programa de tiendas de
conveniencia que ofrece a nuestros
clientes la mayor variedad de marcas
y productos con el firme propdsito de
satisfacer las necesidades de compra
de dltimo minuto. Ofreciendo una
opcion diferente en tiendas de
conveniencia con personalidad y
caracteristicas propias.

127

SORIANA
SUPER

Nace con el objetivo de brindar una
solucion para hacer las compras
cotidianas de las familias de

forma practica y aqil, gracias a la
eficiente distribucion de todos los
departamentos. El cliente puede
encontrar productos de calidad y
una atencion personalizada en un
ambiente agradable.

103

SORIANA
EXPRESS

Estd enfocado a satisfacer las
necesidades de consumo a
través de un optimizado piso
de venta, maneja alrededor de
8,200 productos repartidos en
un eficiente surtido en todas las

165

SORIANA
. MERCADO

Dirigido al segmento de poblacién
que busca una opcién de compra
enfocada a precios bajos en
articulos de primera necesidad.
Ofrecemos un esquema de alta
competitividad en precios y
promociones, que cuenta con un
surtido eficiente y optimizado en
todos los departamentos.

j
§
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35

CITY CLUB

Es nuestro club de precios, el
cual brinda el mayor valor a
nuestros socios por su membresia,
ofreciendo productos de distinta
indole en presentaciones

de tamano institucional y
multiempaque, perfectas para
negocios y familias de alto

categorias.

S

SODIMAC

Negocio enfocado en proveer
soluciones a proyectos de
construccion, ademas de satisfacer
las necesidades de mejoramiento y
decoracién del hogar.

consumo.

SORIANA.COM

Plataforma de comercio electrénico
que ofrece productos diferenciados
complementando la oferta
comercial de nuestras tiendas
fisicas. Ofrece una gran variedad de
articulos en distintas categorias.
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- COMERCIAL
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avances solidos en la

y ejecucion de la estrategia que
n

mitira convertirnos en una
esa con un modelo de trabajo
trado en el cliente. Tomando
- como base la informacion obtenida
de nuestros clientes proveni
de la tarjeta Recompensas
hemos disenado una est
gue nos permitira
conocer al consu
Qo sorie™ ese conocimie
gue le per
tomar deci
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Nuestra estrategia para la Gestiéon del Cliente esta fundamentada
en tres elementos: El primero considera la mecdanica promocional
con Puntos Recompensas, la cual brinda ahorros al acumular puntos
mismos que se pueden utilizar para canjearlos por productos

de forma gratuita o a un menor precio. Gracias a esta mecdnica
promocional que ha sido una parte importante y diferenciadora de
nuestra propuesta de valor por mas de 18 afos, buscamos ganar la
preferencia del cliente al entregarle en cada visita, experiencias y
recompensas que favorezcan a su economia familiar.

Durante este proceso, hemos logrado
obtener informacion importante de las
transacciones que se realizan en nuestras
tiendas pudiendo convertir esta informacién
en conocimiento gue nos permita

entender mejor que nadie las preferencias

y necesidades del cliente; este proceso es

el segundo elemento de nuestra estrategia.
Para lograr con eficiencia y agilidad este
objetivo de creacion de valor, en 2019
comenzamos a trabajar con Dunnhumby,
empresa britanica lider global en ciencia

de datos aplicada a detallistas. En concreto,
dicha empresa esta habilitando herramientas
para que los equipos comerciales y de
mercadotecnia puedan tener informacién
estadistica de soporte méas profunda y
precisa de todos nuestros clientes para la
elaboracion de catdlogos y seleccion de
articulos a promocionar. Adicionalmente, esta
brindando apoyo para mejorar el proceso

de colaboracion con la proveeduria al
involucrarlos de manera mas enfocada en la
creacion de planes de negocio conjuntos. Asi
mismo, Dunnhumby brinda su apoyo en la
segmentacion de clientes, lo cual sera clave
para otorgar una experiencia de compra mas

personalizada.

2914

MILLONES DE PRODUCTOS
COMPRADOS CON PUNTOS.

SORIANA

Acurisla puntos {f conjécias
por Lo que mds e lobe

En este sentido, el tercer elemento de
nuestra estrategia es la personalizacién de
la experiencia de compra, la cual busca
brindar una solucién a la medida al cliente
y en aumentar nuestra participacion en la
canasta de compra. Para ello, en el 2019
iniciamos una campafa de actualizacion
de datos, aprovechando la alianza realizada
con Payback, empresa subsidiaria de
American Express en la que sumamos los
beneficios de los dos Programas de Lealtad
mas grandes e importantes de México. Con
este esfuerzo se logra actualizar y mejorar
la calidad de los datos de millones de
clientes que nos permitirdn contactarlos
para ofrecerles promociones de acuerdo a
sus intereses e incentivandolos para que
concentren sus compras cada vez mas en
Soriana.

Con estas acciones, continuamos
construyendo una estrategia diferenciada y
sélida para convertirnos en la empresa de
autoservicio que mejor conoce los habitos
y necesidades de sus clientes, lo cual nos
deja en una excelente posicion para que
utilizando este conocimiento podamos
construir una propuesta de valor que
satisfaga mejor que nadie sus necesidades
y afrontar los retos que nos hemos marcado
hacia adelante.




EXPO SORIANA

Como un evento de gran importancia para
la Organizacién durante el mes de octubre
se llevd a cabo, en la ciudad de Puebla, la
3ra Expo Soriana 2019 bajo el lema “Juntos
hacia Adelante’, en donde directivos y

mas de 1,700 colaboradores convivieron
con mas de 400 socios comerciales, entre
PYMES, grandes proveedores, fabricantes

y distribuidores, para presentar sus
lanzamientos de productos, alimentos e
innovaciones a fin de fijar la estrategia

de negocio de los siguientes afnos. Esto
permite conocer a profundidad los
productos para poder promoverlos entre
los més de 670 millones de clientes anuales
que atiende la Compania.

Con estas acciones, Soriana junto con

sus colaboradores, refuerza sus lazos
comerciales para seguir aportando al
desarrollo y crecimiento del pafs a través de
la construccién de relaciones de negocio

estrechas para ser la mejor opcion de
compra y servicio para la comunidad. Este
foro también es relevante para nuestros
colaboradores de tiendas ya que se

reciben talleres de capacitacion, refuerzan
conocimiento y se les aportan herramientas
que les permitiran desempenfar sus labores
para el logro de objetivos de una manera
mds integral y dindmica.
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PERTURAS

Hoy, en Organizacién Soriana
después de haber consolidado
y haber finalizado el proceso
de integracion de las tiendas
adquiridas en 2016, inicia

un periodo de estabilizaciéon
operativa y de recuperacion
paulatina de cuota de mercado
basado en un crecimiento
sostenido soportado en el
conocimiento del cliente.

Las estrategias de mejora continua que se
han implementado en todos los formatos

ya comienzan a dar resultados gracias a la
dedicacion diaria de todos los colaboradores,
la proveeduria y a la confianza de nuestros
clientes.

Durante el 2019, el plan de expansion de

la Compania contempld la apertura de 2
sucursales durante el segundo semestre del
ano en la zona centro del pais, una de ellas
perteneciente al formato Soriana Hiper ubicada
dentro del nuevo centro comercial “Gran
Terraza Coapa”en la alcaldia de Tlalpan al sur de
la Ciudad de México, asi como una tienda bajo
el formato Soriana Super en el municipio de
Metepec perteneciente al drea conurbada de

la ciudad de Toluca. Estas sucursales aportaron
10,440 m?2 adicionales a la superficie total de
venta de la Compania, en donde nuestros
clientes podran disfrutar de una imagen

fresca y elegante con un surtido de productos
especializado bajo una ambientacién y
distribucién de los productos renovados.

SORIANA

La inversion realizada en estas unidades fue
superior a los $265 millones de pesos. Con ello
se busca continuar con esta nueva propuesta,
al operar un mayor numero de tiendas bajo
este concepto premium mismo que desde
hace un par de afos, se comenzo a replicar su
estrategia en la Ciudad de México, Monterrey,
Guadalajara y recientemente, en Metepec en el
Estado de México.

Como continuidad a otro proyecto estratégico
que arrancé desde 2018 y que tienen como
objetivo el hacer un uso mas eficiente del
espacio de nuestras tiendas de mayores
dimensiones para aumentar su productividad
y rentabilidad por metro cuadrado, el proyecto
de recorte y optimizacion, este afio tuvo

un alcance de 13 tiendas lo que permitié la
liberacion de mas de 26,000m2 que fueron
aprovechados por nuestro negocio inmobiliario
para la introduccién de nuevos y diferentes
giros comerciales que brindan y enriquecen la
oferta comercial del punto de venta.

En adicion a lo anterior, también fueron
realizadas inversiones en los sistemas de la
Companifa a fin de dar soporte a las nuevas
necesidades del negocio, respaldar el futuro
crecimiento de Soriana y responder a los
nuevos avances tecnoldgicos que la sociedad
demanda. Es asi y junto con otras inversiones
destinadas a la reposicion de equipo
operativo, mantenimiento, actualizacién

y remodelacién de algunas de nuestras
sucursales, fue invertido un total de $1,678
millones de pesos durante el afo.



DIAS DE PROMOCIONES
CON JULIO REGALADO

MARCA PROPIA

Marca Propia es uno de los pilares
de crecimiento mas importantes
para Soriana, por lo que el
desarrollo y posicionamiento de
los productos bajo el portafolio
de Marcas Propias y exclusivas
constituye una de las prioridades
de la Empresa.

Bajo el programa de marcas propias, a nuestros
clientes se les ofrece una amplia variedad de
productos los cuales estan concentrados en

un portafolio de marcas que abarca distintas
categorias. Por ejemplo, bajo la marca Precissimo
se ofrece productos de primera necesidad a

precios muy competitivos. También se cuenta con

marcas especializadas para ofrecer a la clientela
soluciones integrales con productos con calidad
igual o superior a los de marcas comerciales con
un mejor precio; tal es el caso de la marca Quality
Day, misma que cuenta con una amplia gama de
productos de aseo, higiene y limpieza del hogar
o Valley Foods, la cual constituye una excelente
alternativa en productos comestibles de alta
calidad. En el mundo de las mascotas ofrecemos
la marca Trainers Choice con un concepto
orientado a la alimentacioén, cuidado y bienestar y
Autovit con una gama completa para el cuidado
y mantenimiento automotriz. Las categorias

de higiene y belleza se atienden bajo la marca
Pro Selection, asi como Baby Essentials para las
relacionadas con el cuidado del bebé.

Actualmente, nuestras marcas propias abarcan
mas de 90 categorias gracias a la proveeduria
de 200 pequefas y medianas empresas,
alcanzando un 4% de los ingresos totales de

la Comparifa y un 8% sobre la venta en las
categorias en las que participan.

Como la campaiia publicitaria
mds memorable de México con
mas de 35 aiios en el mercado,
esta 4ta edicion operada por
Soriana logra ampliar su alcance
y capacidad para que mas
familias puedan gozar de los
beneficios y promociones que
trae esta importante campaiia.

SORIANA.COM

Seguimos consolidando nuestra estrategia
omnicanal, y en 2019 se continu¢ alcanzando
importantes crecimientos en ventas de Soriana.
com de doble digito alto, asi como en la oferta
de productos creciendo en un 43% mediante

la incorporacion de més proveedores que nos
permiten vender y entregar mercancia desde
sus almacenes por medio de una logistica
eficiente la cual entrega las ordenes en
promedio en 2.5 dias a todo el pafs.

De forma paralela, se continta trabajando

e invirtiendo en mejorar los procesos y
plataformas (web y movil) a fin de ofrecer cada
vez una mejor experiencia al cliente de forma
rentable. Asf como en aumentar y apalancar la
huella geogréfica con las tiendas fisicas para
poder surtir mercancia a los hogares mejorando
tiempos de entrega y rentabilidad.
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SODIMAC

En conjunto con nuestro socio
comercial Falabella y a través

de su filial Sodimac, fueron
inauguradas en el pais 2 nuevas
tiendas para alcanzar al cierre del
afio 5 sucursales en operacion.

La primera de ellas fue abierta

al publico en la zona de Boca

del Rio en el puerto de Veracruz
bajo una superficie de venta de
10,200m2 que integra los formatos
Homecenter y Constructor los
cuales brindan servicio tanto a la
poblacion en general como a los
especialistas de la construccion.

De igual formay con gran éxito, se llevé a cabo
durante el Ultimo mes del afio la apertura de

la sucursal San Mateo localizada en la zona
metropolitana de la Ciudad de México dentro
de un renovado polo, el cual se reconfigurd

en su totalidad a fin de dar espacio a la nueva
tienda y hacer una mejor sinergia entre la tienda
existente de autoservicio Mega Soriana y los

95 locales comerciales de diferentes giros que
complementan el proyecto ademas del edificio
destinado para oficinas. La empresa también
vende por Internet en www.sodimac.com.mx

y a través de la linea 800-062-2203. Durante el
ano, se amplio la cobertura geografica en venta
a distancia y se incorporaron tres nuevos puntos
de retiro de productos.

SORIANA

Remodelaci

<

Esta nueva propuesta comercial en el pafs,
opera bajo el concepto “Todo para el hogar

en un solo lugar”, en donde ofrece una amplia
y conveniente oferta para equipar, remodelar
y decorar el hogar, asf como materiales

de construccién, productos de ferreterfa y
servicios de renta de herramientas, asi como
de instalaciones y armado de muebles. Las
tiendas contemplan espacios para sorprender,
inspirar, tocar y probar los productos, que

se complementan con la experiencia online.
Sodimac introduce una serie de innovaciones
al mercado mexicano, entre las que destaca

el Patio Constructor el cual permite el ingreso
de los vehiculos para la compra y carga de
materiales, lo que agiliza la atencién. Entrega
ademas otros servicios para ingenieros,
contratistas y oficios en equipamiento, como
despacho a obras, corte de maderas 'y de
perfiles de acero, acceder como clientes
asiduos a beneficios del Club Expertos Sodimac
y un drea especialmente dedicada a venta

a empresas. A esto se agregan servicios de
cortinas y persianas a la medida; centro de
disefio de bafos y cocinas; puertas de interior
y exterior y ventanas a medida; matizado
computarizado de pinturas; y talleres con clases
diarias para clientes, entre otros. La empresa
fue ademas de los primeros retails en México
en incorporar un modelo de operacién de cajas
de autoatencioén, permitiendo al cliente mayor
autonomia y velocidad en el pago.
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La tarjeta de Crédito Falabella-Soriana
completé 3 aios de operacion en
donde al dia de hoy ya cuenta con
mas de 154 médulos de atencion en
13 estados del pais y mas de 275

mil clientes activos. Tan sélo en el
2019, se originaron mas de 150 mil
tarjetas y las ventas dentro del grupo
crecieron mas de un 40% con respecto
al afio 2018.

Este modelo de negocio, el cual estd centrado en
el vinculo entre todas las unidades de Soriana y

el Negocio Financiero, genera una propuesta de
valor atractiva de cara al cliente con excelentes
atributos y beneficios. Con el objetivo de mejorar
la calidad de vida de nuestros clientes y superar
sus expectativas a través de una oferta integrada
de servicios, se trabajé en potencializar los

canales de atencién digital, agregando multiples
funcionalidades a nuestra APP y pagina web; como
también fueron creados nuevos productos que
complementan la oferta de valor. Adicionalmente,
se implementd el canal de atencién Lia (Chatbot),
se cre6 el producto de disposicion de efectivo

y se agregaron mediadas de seguridad en las
transacciones, entre muchas otras funcionalidades.

Todos | s colores del mundo
al precio més bajo garantizado  Peccnatza w pintura

o
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En Soriana estamos comprometidos en construir un lugar
preferido para trabajar en el que todos los colaboradores
sean felices, auto realizados y orgullosos de vivir los valores
de la Compaiiia. Para lograr lo anterior, se ha definido una
estrategia conformada por cuatro grandes pilares:

ATRAER

Durante el afno, el enfoque radico en fortalecer la
propuesta de valor de empleo posicionando los
atributos de nuestra cultura, nuestros programas
institucionales y el orgullo de conformar un

equipo unido, poderoso y ganador. El principal (o) (o)
eje en temas de atraccién de talento fue brindar 9 /o 1 /o
oportunidades justas y equitativas a todas las Mujeres Hombres

personas sin importar rasgos especificos.

Diversidad generacional

3% 15%

Centenials

Baby Boomers

34%
Milleni
3%

neracion X

25%
Generacién'Y
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DESARROLLAR

Estamos convencidos que el desarrollo del
colaborador es el camino correcto para

tener un personal inspirado, comprometido
y capaz para enfrentar cualquier reto,

por ello fueron desplegadas importantes
estrategias de capacitacion y desarrollo
integral para todo el personal. A través del
"Aprendizaje Exponencial’, se acompafa a los
colaboradores y colaboradoras a ser personas
mejor preparadas, mas actualizadas, con
mente mas abierta y listas para tomar retos y
enfrentar mejor las oportunidades.

Con el programa Soriana Universidad, se
brinda la oportunidad al colaborador a
continuar con su desarrollo profesional al
impulsarlo a concluir un grado académico
mayor. Ademas, fue creado la herramienta
Espacio Soriana, espacio a través del cual se
crean experiencias de aprendizaje integrales,
que permiten llegar al 100% del personal en
todo el territorio nacional. Al cierre del afo,
se tuvo un incremento del 129% en horas
totales de capacitacion, dando un total de 4.3
millones de horas.

La formacion y capacitacion del personal
atendid dos grandes dimensiones de la
compania:

PARTE
PRODUCTIVA

PARTE
HUMANA

Adicionalmente, el Programa de Formacion
Gerencial acompafné el desarrollo y
crecimiento del personal en sus nuevas
posiciones al frente de los equipos de trabajo.
Referente a la gestion de talento, se brindaron
oportunidades de crecimiento otorgando
preferencia al talento interno con una
ponderacién para la cobertura de vacantes
en un 57% vs 43% de talento externoy
proveyendo de diversas experiencias de
desarrollo, apalancandonos en movilidad
interna y promociones, basadas en nuestra
cultura de diversidad e inclusion.

COMPROMETER

Durante el afo se alinearon todos nuestros
esfuerzos para acompanar la estrategia de
negocio de la Compania. El objetivo fue
contribuir directamente a la construccion de
un lugar preferido para trabajary, a su vez,
al logro de los objetivos planteados por la
Organizacion.

RETENER

Para Soriana, mantener fiel al personal con

la Compania es fundamental, por ello fueron
desarrolladas estrategias que brinden el
soporte necesario para ofrecer experiencias
integrales que permita sentir a todos los
colaboradores que estén en el mejor lugar
para trabajar, en el que pueden dar su méximo
potencial, construir una carrera exitosa y lograr
todos sus ideales.

INFORME ANUAL 2019
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Con la Politica de Sustentabilidad,
Soriana tiene como objetivo
promover el desarrollo sustentable
de nuestro negocio, por lo que
funge como una guia para reducir
nuestros impactos generados en el
medio ambiente, reforzar nuestro
compromiso con la sociedad

y generar iniciativas que nos
permitan alcanzar las metas 2021
que establecimos para cada tema.

SORIANA

SORIANA
FUNDACION

Durante el afo, Soriana Fundacioén realizd

una inversién social por $119.8 millones

de pesos que representa un incremento

del 5.8% respecto al 2018, teniendo como
principales ejes de apoyo a la nifiez mexicana,
la alimentacion y el apoyo a la comunidad,
logrando beneficiar con ello a mas de

medio millén de personas a través de 393
instituciones distribuidas a lo largo del pafs.



PROVEEDORES REGIONALES ATENDIDOS

(0100

REPUTACION

Estamos orgullosos de que nuestros esfuerzos
y logros en materia de responsabilidad social y
sostenibilidad hayan sido reconocidos durante
el 2019 por diversas agencias y organismos

de calificacion y rankings. De esta manera,

en Organizacién Soriana nos mantenemos
abiertos a trabajar aplicando sus sugerencias
para continuar mejorando. Entre las
evaluaciones mas destacadas se encuentra el 4
lugar de “Las 20 Empresas Mexicanas con Alto
Compromiso Ambiental’, el 113 lugar en “Las 50
Empresas mas destacadas en Sustentabilidad’,
el 242 lugar del “Rankings de Responsabilidad y
Gobierno Corporativo”y el 282 lugar en “Las 100
Empresas con Mejor Reputacion Corporativa'

o

ENERGIA
RENOVABLE

De acuerdo con nuestra Politica

de Sustentabilidad, el consumo de
energfa eléctrica proveniente de
fuentes renovables, se ha mantenido
como una prioridad para nuestras
operaciones. Es por ello que en Soriana
nos mantenemos en una transicion
continua y progresiva hacia las energias
limpias. En 2019, iniciamos operaciones
del cuarto parque edlico Vicente
Guerrero ubicado en el municipio

de GUémez, Tamaulipas con una
generacion anual estimada de 454
GWh. Con ello, Soriana suma 4 parques
como socio exclusivo consumidor en
donde apostamos por un modelo de
negocio sostenible y empatico con las
necesidades del entorno.

Al cierre del afo, se logrd abastecer
con energia renovable a 794 unidades
de negocio consumiendo un total de
861.97 GWh, equivale al 57% del total
de la energfa utilizada en toda nuestra
operacion.
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CONSEJO DE
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PRESIDENTE DEL CONSEJO
Francisco Javier Martin Bringas

PRESIDENTE SUPLENTE
Ricardo Martin Bringas

CONSEJEROS TITULARES
Francisco Javier Martin Bringas
Carlos Eduardo Martin Lépez
Juan José Martin Vifias

Alberto Martin Soberon
Gerardo Martin Soberon

Ana Maria Martin Bringas
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INFORME DEL COMITE DE AUDITORIA
Y PRACTICAS SOCIETARIAS

En mi caracter de Presidente del Comité de Auditoria y Practicas Societarias, y en cumplimiento a
la obligacion establecida en el Articulo 43 de la Ley del Mercado de Valores de emitir un informe
anual sobre las actividades llevadas a cabo por este Comité (El Comité), enfocado a lograr el mejor
desempeno de Organizacion Soriana, S. A. B. de C. V. (La Compania) por el afo terminado el 31 de
diciembre de 2019, me permito informar un resumen de las actividades que desarrollamos:

I. Actividades relacionadas con Auditoria

a) Las actividades desarrolladas por el Comité, las llevamos a cabo actuando con total
independencia, en estricto apego a lo establecido por la Ley del Mercado de Valores, asi como
atendiendo a las recomendaciones del Cédigo de Mejores Préacticas Corporativas.

b) En lo que concierne al servicio de auditoria externa prestado por el Despacho Galaz, Yamazaki,
Ruiz Urquiza, S. C. (miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited) y del auditor externo
independiente, socio de dicho Despacho, conjuntamente “Deloitte’, responsables de emitir la
opinién sobre la razonabilidad de las cifras incluidas en los estados financieros de la Compafia
y que estos sean elaborados con base a las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF o IFRS por sus siglas en inglés), se realizé la validacion de los requisitos personales,
profesionales y de independencia, ratificando la designacion de Deloitte y recomendando al
Consejo de Administracion ratificar su contratacion por el ejercicio del 2019, con sus respectivas
remuneraciones. Asi mismo, evaluamos su desempefo, teniendo reuniones al inicio para
conocer el plan de revision y asuntos significativos, asi como durante el desarrollo de la auditoria
a efectos de evaluar su apego al programa de auditoria inicial y en los cambios realizados
evaluamos su razonabilidad. Con respecto a los servicios adicionales prestados por Deloitte a
la Compania, se recomend¢ al Consejo de Administracion, previa evaluaciéon de su desempeno
y verificacion a fin de asegurar que no se hubiera comprometido su independencia, ratificar su
continuidad, sugiriendo de la misma manera aprobar sus respectivas remuneraciones por dichos
servicios. Asimismo se aseguro que estas resoluciones fuesen debidamente informadas a la
Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) y Bolsa Mexicana de Valores (BMV) en atencion
al cumplimiento de las nuevas Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Entidades y
Emisoras supervisadas por la CNBV.

c) Revisamos el estado que guarda el sistema de control interno, analizando a detalle los informes
emitidos por auditoria interna en base a su programa de trabajo, asi como el resultado de
los trabajos llevados a cabo por Deloitte, informando y dando seguimiento a las medidas
preventivas y correctivas implementadas, ratificando que la Comparifa trabaja bajo adecuados
sistemas de control interno y auditorfa

d) Se revisaron y evaluaron los estados financieros de Organizacion Soriana, S. A.B.de C. V.y
subsidiarias, por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2019 y se analizd con Deloitte
su dictamen sobre dichos estados financieros y las notas a los mismos. Previa emision de los
estados financieros se reviso la carta de manifestaciones de la administracion de la Compafia.

e) Se dio seguimiento al plan de accion de las medidas preventivas y correctivas de los puntos
observados por Deloitte, respecto de los hallazgos de mejora en el control interno de la
Sociedad correspondiente al informe de observaciones de la auditoria del ejercicio 2018.
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f) Sostuvimos diversas reuniones para revisar la informacién financiera trimestral a ser emitida
a la Bolsa Mexicana de Valores y anual, revisamos la consistencia en las politicas contables
y Criterios para su elaboracion asi como el cumplimiento de nuevas modificaciones a las
NIIF durante el ejercicio y en su caso la medicién de los efectos en la informacion financiera
por la incorporacion de dichas modificaciones, asi como externamos las observaciones que
consideramos necesarias y autorizamos su publicacion de dicha informacion financiera. En
particular, se revisaron los efectos originados por la adopcion de la nueva norma IFRS 16
Arrendamientos en los estados financieros de la Compa#ia, cuya vigencia inici6 a partir del 1 de
enero de 2019, durante este proceso no se identificaron incidencias relevantes, garantizando
que los registros contables e informacion financiera presentada es adecuada y razonable.

g) Evaluamos las opciones de refinanciamiento existentes en el mercado para efectos de mejorar
el costo de la deuda incurrida en la adquisicién de Controladora Comercial Mexicana, S.A.B. de
C.V. (CCM), asf como el seguimiento al plan de amortizacién de la deuda en el afio.

h) Revisamos el cabal cumplimiento durante el ejercicio 2019 de los covenants, obligaciones y
compromisos a cargo de la Compania establecidos en los créditos bancarios y bursatiles que
financiaron la adquisicion de CCM.

i) Analizamos y dimos seguimiento a la evolucién de las operaciones derivadas de cobertura de
tasas de interés ejecutadas por el drea financiera de la Administracién de la Compafifa, cuya
finalidad tuvo limitar los riesgos asociados en las tasas de interés variable de la deuda con costo,
los cuales se efectuaron en el primer trimestre del 2017, con una modificaciéon de vencimiento
de una operacion derivada en el segundo semestre del 2018. De igual manera se evalud las
operaciones derivadas de tipo de cambio para cubrir la exposiciéon de tipo de cambio del euro
por la importacién de mercancia asociada a la operacién comercial del negocio.

j) El Agente de Desinversidon ha mandado para nuestro analisis las propuestas de compra para
lograr la desincorporacion de 11 tiendas adquiridas de CCM pendientes de desinvertir, como
parte del acuerdo de desinversion sefialado en la autorizacién otorgada en octubre de 2015
por la Comision Federal de Competencia Econémica (COFECE), de parte de competidores
y operadores del sector de autoservicios en general, desarrolladores inmobiliarios, fondos
de inversién y a cualquier persona fisica o moral que sean independientes y autbnomas a la
Compafnia con interés en participar en este proceso de venta y operar dichas unidades de
negocio en los términos de las condiciones planteadas por la COFECE. De igual manera se
dio seguimiento al resto de las actividades desarrolladas por el Agente de desinversion que
tiene la responsabilidad de, entre otros, informar a la COFECE de los avances en el proceso de
desinversion de las unidades designadas por la resolucién emitida por COFECE.

k) Sostuvimos diversas reuniones en las que se analizd y evalud la estrategia a largo plazo del
negocio, alternativas potenciales de negocios y de las principales politicas de inversién y
financiamiento, destacando entre los asuntos mas significativos evaluados por el Comité: i)
el andlisis y estrategia para el mejoramiento de las condiciones de la deuda con costo, ii) las
necesidades de capitalizacion y financiamiento de las empresas derivadas de la asociacion
realizada con la empresa chilena S.A.C.l (Falabella) y en donde la Compania posee un 50% de
participacién en el capital, las cuales son Sociedad Distribuidora de Mejoramiento del Hogar y
Construccién, S.A.PI. (Sodimac México) y Servicios Financieros Soriana, S.A.Pl. de C.V, Sociedad
Financiera de Objeto Multiple, Compafiia No Regulada, (Falabella Soriana).

[) Dimos un estricto seguimiento a los acuerdos tomados en las Asambleas de Accionistas y juntas
de los miembros del Consejo de Administracion.

m) Se evalud que la Compafia cuente con los mecanismos internos y externos que le permitan
garantizar el debido apego y cumplimiento de las Leyes y Reglamentos que le son aplicables.

n) Se identificaron y se dio seguimiento a las contingencias y procedimientos legales asi como de
los juicios y litigios en proceso, y el resultado de los concluidos.
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0) Se revisaron los procedimientos para recibir y atender las quejas sobre contabilidad, aspectos
administrativos, asuntos de control interno y auditoria, incluyendo la presentacién de quejas
confidenciales del personal respecto de practicas contables o de auditoria dudosas.

p) Se nos retroalimento de manera periédica de la situacion de la Compania en materia de
Etica y de Cumplimento, y como parte del reforzamiento y mejoramiento de estos aspectos,
la Compafifa actualizé el Cédigo de Etica, el cual tiene por objeto hacer mayor énfasis en la
conducta, el comportamiento y la reputacion con que todos los colaboradores y miembros de
la Sociedad se deben de conducir, incluyendo sin limitar, Accionistas, Consejeros, Directivos y
colaboradores en general, con base en los valores que la Compania promueve, con los principios
a los que las leyes nos obligan y bajo los mas altos estandares de mejores practicas corporativas
existentes.

Il. Actividades relacionadas con Practicas Societarias

1.Solicitamos y fuimos informados sobre los procesos para la evaluaciéon del desempefo de los
directivos relevantes.

2.Fuimos informados de las operaciones llevadas a cabo con partes relacionadas, vigilando que
estas fueran realizadas en forma transparente, con apego a las practicas comerciales normales
de la operacion, y que fueran debidamente reveladas en los estados financieros auditados de la
Compania.

3.Se revisaron las politicas definidas para el uso y control de los activos de la Compania.

4.Se analizaron las propuestas y el resultado final de las revisiones de Contrato Colectivo de Trabajo
con los diferentes sindicatos en las plazas donde se cuenta con personal sindicalizado.

5.Revisamos los paquetes de emolumentos del Director General asi como de los directivos
relevantes de la Compafiia, de acuerdo a lo descrito en los estados financieros auditados de la
Compania.

6.No existieron dispensas otorgadas por el Consejo de Administracion en términos de lo
establecido en el articulo 28, fraccién IlI, inciso f) de la Ley del Mercado de Valores.

7.Dimos seguimiento a los acuerdos adoptados en las Asambleas Generales de Accionistasy en las
sesiones del Consejo de Administracion de la Compafiia.

En base a lo manifestado anteriormente y apoyado en el dictamen emitido por los auditores
externos de la Sociedad, este Comité considera que Organizaciéon Soriana,  S. A.B.de C.V.y sus
Subsidiarias ha desempenado sus funciones bajo un adecuado ambiente de gobierno corporativo
y su informacién financiera es presentada en forma razonable, por lo que se recomienda
ampliamente al Consejo de Administracion someta a la Asamblea Anual de Accionistas la
aprobacion de sus estados financieros, por el afo que termind el 31 de diciembre de 2019.

Atentamente,

Lic. Ernesto Icazbalceta Lerma
Presidente del Comité de Auditoria y Practicas Societarias
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES AL
CONSEJO DE ADMINISTRACION Y ACCIONISTAS DE
ORGANIZACION SORIANA, S. A.B.DEC. V.

(Cifras en millones de pesos)

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Organizacién Soriana, S.A.B.de CV.y
subsidiarias (“Soriana’,“la Compafia”o “el Grupo”), que comprenden los estados consolidados de
posicion financiera al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los estados consolidados de resultados y
otros resultados integrales, los estados consolidados de variaciones en el capital contable y los
estados consolidados de flujo de efectivo correspondientes a los afnos que terminaron en dichas
fechas, asi como las notas explicativas de los estados financieros consolidados que incluyen un

resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente,

en todos los aspectos importantes, la posicion financiera consolidada de la Compania al 31 de
diciembre de 2019y 2018, asi como su desempefo financiero consolidado, y sus flujos de efectivo
consolidados correspondientes a los afos que terminaron en dichas fechas, de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF, IFRS 6 IAS, por sus siglas en inglés),
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés).

Llevamos a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades bajo esas normas se explican méas ampliamente en la seccion de
Responsabilidades del auditor en relacién con la auditorfa de los estados financieros consolidados
de nuestro informe. Somos independientes de la Companfia de conformidad con el Cédigo de

Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Codigo de Etica del IESBA) y con el emitido por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos (Cédigo de Etica del IMCP), y hemos cumplido las demés responsabilidades de ética de
conformidad con el Cédigo de Etica del IESBA y con el Codigo de Etica del IMCP. Consideramos que
la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra opinion.

Las cuestiones clave de la auditorfa son cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han sido
de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
en su conjunto y en la formacion de nuestra opinidn sobre estos, y no expresamos una opinién
por separado sobre esas cuestiones. Hemos determinado que las cuestiones que se describen a
continuacion son las cuestiones clave de la auditoria que se deben comunicar en nuestro informe.

Deuda bancaria y certificados bursatiles a largo plazo.

Como se observa en la nota 15 a los estados financieros consolidados adjuntos, la deuda
bancaria y bursétil con costo al 31 de diciembre de 2019y 2018 asciende a $23,234 y $22,663
respectivamente, representando el 28.4% y 32.0%, de los pasivos totales consolidados y 36.3%
y 36.6% del capital contable consolidado, respectivamente. Por la relevancia de este rubro en
los estados financieros consolidados, se considerd un édrea de riesgo en la auditoria y nuestros
procedimientos de auditorfa consistieron principalmente en:

i) Comprobar la aprobacion de la contratacion de dicha deuda por parte del Consejo de
Administracion de Soriana.

ii) Lectura y entendimiento de los contratos de financiamiento celebrados entre la Compania y los
acreedores bancarios y tenedores de certificados bursatiles.
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iii) Envio de confirmaciones bancarias y obtencién de respuestas a dichos saldos y la conciliacion
de dichas respuestas contra los registros contables al 31 de diciembre de 2019.

iv) Comprobar el cumplimiento de las restricciones y obligaciones de hacer y no hacer establecidas
en los contratos de deuda.

v) Evaluar la correcta presentacion y revelaciéon de los riesgos financieros en los estados financieros
consolidados y

vi) Evaluar la adecuada presentacion de la deuda bancaria y burséatil en el estado de posicion
financiera consolidado, de acuerdo a los vencimientos de la misma.

Los resultados de nuestros procedimientos de auditoria fueron razonables.
Evaluaciéon de deterioro del valor del crédito mercantil y los activos intangibles de vida indefinida.

Como se explicaen lanota 31) yj) a los estados financieros consolidados adjuntos, la Compafia
revisa anualmente el valor en libros de los activos de larga duracién en uso, ante la presencia de
algun indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros pudiera no ser recuperable,
considerando el mayor del valor presente de los flujos netos de efectivo futuros o el precio de
venta en el caso de su eventual disposicién. El deterioro se registra si el valor en libros excede al
mayor de los valores antes mencionados, de las unidades generadoras de efectivo. Por la relevancia
de las cifras, un cambio en los supuestos y condiciones sobre la recuperacién de los activos
intangibles de vida indefinida, puede originar un efecto material en los montos registrados por la
Comparifa en sus estados financieros consolidados.

El crédito mercantil y los activos intangibles con una vida util indefinida, que se describen en

la nota 10 de los estados financieros consolidados adjuntos, se sujetan a pruebas de deterioro

al menos cada ano, independientemente de que exista o no un indicio de que el activo podria
haberse deteriorado. Dichos activos intangibles representan el 13% y 14.3%, respectivamente, del
total del activo consolidado al 31 de diciembre de 2019y 2018.

La prueba de la existencia de un deterioro fue significativa para nuestra auditoria debido a que la
evaluacion de deterioro del crédito mercantil y los activos intangibles de vida indefinida involucra
la aplicacion de juicios significativos por parte de la Administracién de la Companiia al determinar
los supuestos y premisas relacionadas con la estimacion del valor de recuperacién de las unidades
generadoras de efectivo, principalmente lo relacionado a tasas de descuento, tasa de crecimiento
de la industria, margen de utilidad bruta esperado, y UAFIRDA (Utilidad antes de impuestos,
intereses, depreciacién y amortizacion) proyectado. Nuestros procedimientos de auditoria
incluyeron, entre otros:

i) Involucrar a nuestros expertos en valuacién para apoyarnos en la evaluacion de los criterios,
premisas y metodologia utilizada por Administracion de la Compania para la determinacion de
los valores de recuperacion.

ii) Evaluar la metodologia aplicada en determinar el valor en uso, con base en los requerimientos
del IAS 36 "Deterioro del Valor de los Activos”.

iii) Evaluar los supuestos utilizados en los flujos de efectivo proyectados, con referencia a datos
historicos y expectativas del mercado.

iv) Evaluar los analisis de sensibilidad preparados por la Administracion de la Compania,
incluyendo el valor terminal y comparar los supuestos de valuacién mas relevantes (tasa
de descuento, crecimiento, multiplos UAFIRDA, multiplos de ventas, entre otros) con los
comunmente usados para los activos de estas caracteristicas para la industria. Por la relevancia
de las cifras, un cambio en los supuestos y condiciones sobre la recuperacion de los activos
intangibles de vida indefinida, puede originar un efecto material en los montos registrados por
la Compania en sus estados financieros consolidados.

Los resultados de nuestros procedimientos de auditoria fueron razonables.
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La administracién de la Compafiia es responsable por la otra informacion. La otra informacion
comprenderd la informacién que serd incorporada en el Reporte Anual que la Compafiia estd
obligada a preparar conforme al Articulo 33 Fraccion |, inciso b) del Titulo Cuarto, Capitulo Primero

de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Emisoras y a otros Participantes del Mercado
de Valores en México y al Instructivo que acompafia esas disposiciones (las Disposiciones). El Reporte
Anual se espera esté disponible para nuestra lectura después de la fecha de este informe de auditorfa.

Nuestra opinién de los estados financieros consolidados no cubrird la otra informacion y nosotros
no expresaremos ningun nivel de aseguramiento sobre ella en este informe.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad
serd leer el Reporte Anual, cuando esté disponible, y cuando lo hagamos, considerar si la otra
informacién ahi contenida es inconsistente en forma material con los estados financieros
consolidados o nuestro conocimiento obtenido durante la auditoria, 0 que parezca contener un
error material. Si basado en el trabajo que hemos realizado, concluimos que hay error material en
la otra informacion, tendrfamos que reportar ese hecho. No tenemos nada que reportar sobre este
asunto. Cuando leamos el Reporte Anual emitiremos la leyenda sobre la lectura del informe anual,
requerida en el Articulo 33 Fraccion |, inciso b) numeral 1.2 de las Disposiciones.

La administracion es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros consolidados adjuntos de conformidad con las NIIF, y del control interno que la
administracion considere necesario para permitir la preparacién de los estados financieros libres de
error material, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la administracion es responsable de

la evaluacion de la capacidad de la Compania de continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la Compafifa en funcionamiento y
utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si la administracion tiene
intencién de liquidar la Compafia o detener sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Compafia son responsables de la supervisién del proceso de
informacién financiera de la Compania.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
consolidados en su conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre
detecte un error material cuando existe. Los errores pueden deberse a fraude o errory se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente
que influyen en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en los estados
financieros consolidados.

Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
Nosotros también:

« Identificamos y evaluamos los riesgos de error material de los estados financieros consolidados,
debido a fraude o error, disefilamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria que es suficiente y apropiada para
proporcionar las bases para nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error material debido
a fraude es mas elevado que en el caso de un error material debido a un error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente
erréneas, o la elusidn del control interno.
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- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con el fin
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Compania.

- Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

« Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por la administraciéon, de la norma contable de
empresa en funcionamiento y, basdandose en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compariia para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere
que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditorfa
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones
futuros pueden ser causa de que la Compania deje de ser una empresa en funcionamiento.

- Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros consolidados
representan las transacciones y eventos relevantes de un modo que logran la presentacion
razonable.

- Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacion con la informacién financiera de
las companias dentro del Grupo para expresar una opinién sobre los estados financieros
consolidados. Somos responsables de la direccidn, supervisién y realizacion de la auditorfa del
Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opinion de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Comparfifa en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de la realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditorfa, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Compafiia una declaracién de que
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y les
hemos comunicado acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciones con los responsables del gobierno
de la Companiia, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria

de los estados financieros consolidados del periodo actual y que son en consecuencia, las
cuestiones clave de la auditoria. Describimos esas cuestiones en este informe de auditoria, salvo
que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestién o, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes determinemos que una cuestiéon no se deberfa
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

C.P. C. Gabriel Gonzalez Martinez

14 de abril de 2020
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE POSICION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2019y 2018
(Cifras en millones de pesos)

Nota 2019 2018
ACTIVO
Activo circulante:
Efectivo y equivalentes de efectivo 5 S 1,921 S 2229
Clientes, neto 6 972 1,146
Otras cuentas por cobrar 6 8,065 7,064
Inventarios 7 34,006 29,484
Activos disponibles para su venta 8 1,530 1,449
Total activo circulante 46,494 41,372
Inmuebles, mobiliario, equipo y derechos de uso, neto 9 77,007 69,912
Activos intangibles 10 20,367 20,353
Inversiones en acciones 1,749 911
Otros activos 84 84
Total activo $ 145,701 $ 132,632
PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
Pasivo a corto plazo:
Proveedores $ 30,238 $ 29653
Porcion circulante de la deuda a largo plazo 15 3,840 5,184
Deuda bancaria a corto plazo 15 3,000 3,250
Pasivo por arrendamiento a corto plazo 11 500 36
Pasivo relacionado con activos disponibles para su venta 8y 21 172 168
Otras cuentas por pagar 16 5,356 4,299
Total pasivo a corto plazo 43,106 42,590
Pasivo a largo plazo:
Deuda a largo plazo 15 16,394 14,229
Pasivo por arrendamiento a largo plazo 11 9613 1,596
Beneficios a los empleados 17 1,301 907
Impuesto sobre la renta diferido 21 11,034 11,200
Otros pasivos a largo plazo 248 222
Total pasivo a largo plazo 38,590 28,154
Total pasivo 81,696 70,744
Contingencias 22
Capital contable: 18
Capital social 1,253 1,253
Prima en venta de acciones 977 977
Capital aportado 2,230 2,230
Reserva para recompra de acciones 550 550
Utilidades acumuladas 58,401 55,415
Utilidad neta del ejercicio atribuible a la controladora 3,235 3,686
Prima pagada en adquisicién de participacion no controladora (250) (250)
Otras partidas de pérdida integral (298) (1)
Capital contable atribuible a la participaciéon controladora 63,868 61,630
Participacion no controladora 137 258
Total capital contable 64,005 61,888
Total pasivo y capital contable $ 145,701 $ 132,632

Las notas adjuntas forman parte integrante
e

estogiestados financieros consolidados.

Director déAdministracion y Finanzas Directorfde Contraloria
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS Y
OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018
(Cifras en millones de pesos)

Nota 2019 2018
Ventas netas $ 152,060 $ 150,008
Otros ingresos 19 3,684 3,467
Total ingresos 155,744 153,475
Costo de ventas (121,053) (119,125)
Utilidad bruta 34,691 34,350
Gastos generales (25/477) (26,282)
Utilidad de operacion 9,214 8,068
Costo financiero, neto 20 (3,392) (2,111)
Participacion en los resultados de asociadas y 3.9 (519) (365)
negocios conjuntos
Utilidad antes de las provisiones de impuestos 5,303 5,592
Provisién de impuestos a la utilidad: 21
Impuesto sobre la renta causado (2,122) (2,248)
Impuesto sobre la renta diferido 86 366
(2,036) (1,882)
Utilidad neta consolidada del afo 3,267 3,710
Otras partidas de (pérdida) utilidad integral:
Partida que no se reclasificara a la utilidad neta
consolidada:
Remedicién del pasivo de beneficios definidos (220) (12)
Partida que se reclasificara a resultados en el futuro:
(Pérdida) y ganancia neta en el valor razonable de (77) 27
instrumentos de cobertura de flujos de efectivo
(297) 15
Total de utilidad integral consolidada $ 2,970 $ 3,725
Utilidad del afo atribuible a:
Participacion controladora 3,235 3,686
Participacién no controladora 32 24
$ 3,267 $ 3,710
Resultado integral consolidado atribuible a:
Participacion controladora 2,938 3,701
Participacién no controladora 32 24
$ 2970 $ 3,725
Utilidad por accién (cifras en pesos) 3.qy18 $ 1.80 S 2.05

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Direcfor déAdministracion y Finanzas Directorfde Contraloria
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ORGANIZACION SORIANA, S. A. B. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS CONSOLIDADOS DE
VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018
(Cifras en millones de pesos

e e Utilidades

recompra de Utilidad neta del afio
. acumuladas
acciones

Capital Prima en venta de

social acciones

Saldos al 1 de enero
de 2018

Traspaso del resultado
del afio anterior
Efecto de adopcion de
IFRS 9

Utilidad integral 3,686
Saldos al 31 de
diciembre de 2018
Traspaso del resultado
del afio anterior

Reduccién de capital
contable de participacion
no controladora (nota 18)
Dividendos pagados
(nota 18)

Utilidad integral 3,235
Saldos al 31 de

diciembre de 2019 $1,253 $ 977 $ 550 $ 58,401 $ 3,235
(nota 18)

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

$1,253 $ 977 $ 550 $ 51,554 $ 4,442

4,442 (4,442)

(581)

1,253 977 550 55,415 3,686

3,686 (3,686)

(700)
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Prima pagada en
adquisicion de Otras partidas Total participacion Participacion no Total capital

participacion no de pérdida integral controladora ontroladora contable
controladora

$ (250) $ (16) $ 58,510 $ 234 $ 58,744
(581) (581)

15 3,701 24 3,725

(250) (1) 61,630 258 61,888
(92) (92)

(700) 61) (761)

(297) 2,938 32 2,970

$ (250) $ (298) $ 63,868 $ 137 $ 64,005

C.P. Jorge Alberto Reyes Mora
Directorfde Contraloria
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018
(Cifras en millones de pesos)

2019 2018

Recursos generados por las operaciones:

Utilidad antes de impuestos a la utilidad $ 5,303 $ 5,592
Ajustes por:
Depreciacion y amortizacion 3,159 2,815
(Ganancia) pérdida por venta de activos fijos 211 8
Participacion en los resultados de asociadas y negocios conjuntos 519 365
Otras partidas (17) 51
Costos financieros reconocidos en resultados 3,664 2,328
12,417 11,159
Cambios en el capital de trabajo:
Clientes, neto 131 (96)
Inventarios (4,602) (3,790)
Proveedores 602 1,726
Otras cuentas por cobrar (1,190) (2,297)
Otras cuentas por pagar 1,318 333
Impuestos a la utilidad pagados (2,305) (2,878)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion 6,371 4,157
Actividades de inversion:
Adquisicion de inmuebles, mobiliario y equipo e intangibles (1,678) (2,651)
Aportacién de capital social en asociadas (632) (116)
Préstamos otorgados a asociada (300) (389)
Venta de activo fijo 369 182
Otros conceptos de inversion (193) 20
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién (2,434) (2,954)
Actividades de financiamiento:
Financiamientos obtenidos 210,840 158,950
Pagos de financiamientos (210,269) (159,228)
Intereses pagados (3,664) (2,328)
Pagos de arrendamientos (452) (34)
Dividendos pagados (700) -
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento (4,245) (2,640)
Disminucién neto de efectivo y equivalentes (308) (1,437)
Efectivo y equivalentes al inicio del afio 2,229 3,666
Efectivo y equivalentes al final del aiio $ 1,921 $ 2,229

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Director déAdministracion y Finanzas Director/de Contraloria
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NOTAS A LOS ESTADOS
FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018
(Cifras en millones de pesos)

Organizacién Soriana, S. A. B. de C. V. y subsidiarias (Soriana, la Compafia o el Grupo), es una
empresa del sector comercial en México de capital 100% mexicano, fundada en 1968, que opera
varios formatos de tiendas de autoservicio comercializando una extensa linea de productos de
alimentos, ropa, mercancias generales, productos para la salud y servicios bésicos para el hogar,
bajo los esquemas de menudeo, medio mayoreo y mayoreo. Las acciones representativas del
capital social de Soriana cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores desde 1987, bajo la clave de
pizarra SORIANA. El domicilio de la Compahia es Alejandro de Rodas. 3102-A, Col. Cumbres 8°
Sector, CP 64610, Monterrey, N.L., México.

Para consolidar su posicién en la industria, Soriana cuenta con una importante plataforma

de tiendas la cual se encuentra respaldada por un programa permanente de crecimiento,
considerdndose uno de los més importantes empleadores del pafs. Soriana finaliza el ejercicio
2019 con presencia en 280 municipios en los 32 estados de la Republica Mexicana y 4.1 millones
de metros cuadrados de area de piso de venta distribuidos a través de sus 5 principales formatos
de tienda. Al cierre del 2019 cuenta con un total de 810 tiendas en los siguientes formatos: 380
Soriana Hiper, 165 Soriana Mercado, 127 Soriana Super, 103 Soriana Express y 35 City Club.

Adicionalmente, la Compania opera 107 tiendas de conveniencia bajo el nombre de Super City
y realiza actividades del giro inmobiliario que comprenden el arrendamiento y administracion
de locales que forman parte del drea comercial anexa a las tiendas, asi como a la realizacién de
desarrollos comerciales, entre otros.

Durante 2016 Soriana concretd la asociacion con la empresa chilena S.A.C.I. Falabella (Falabella),
para el desarrollo conjunto de un negocio de tiendas especializadas enfocadas al mejoramiento y
construccién del hogar en México a través de la constitucion de la empresa Sociedad Distribuidora
de Mejoramiento del Hogar y Construccion, S.A.PI. de C.V. (Sodimac México, compafifa asociada).
Al cierre del 2019 se han aperturado 5 tiendas de este tipo de formato en el pais. Como parte de
esta asociacion y de forma paralela, en 2017 se inicié la implementacién de un nuevo modelo

de negocio financiero en conjunto con Soriana, el cual consiste en el desarrollo de una oferta
integrada de servicios y productos de crédito y servicios financieros, los cuales se estan brindando
en las tiendas de Sodimac México, asi como en las tiendas de los formatos actuales de Soriana,

la oferta de servicios son prestados a través de la empresa Servicios Financieros Soriana, S.A.PI.

de C.V, Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Compafia No Regulada, (Falabella Soriana,
compania asociada). Al 31 de diciembre de 2019 a través de 154 médulos financieros que operan
en las tiendas de los formatos de Soriana y Sodimac México se otorgan créditos enfocados en la
originacién de tarjetas de crédito.

El término “La Compafiia” como se utiliza en este informe, se refiere a Soriana en conjunto con sus
subsidiarias consolidadas.

a. Aplicacion a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (“IFRSs” o “IAS” por
sus siglas en inglés) y nuevas interpretaciones que son obligatorias a partir de 2019

En el afio en curso, la Compadia aplicd una serie de IFRSs nuevas y modificadas, emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (“IASB”) las cuales son obligatorias y entran en
vigor a partir de los ejercicios que inicien en o después del 1 de enero de 2019.
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Impacto inicial de la aplicacion de la IFRS 16 - Arrendamientos

La Companfia implementd la IFRS 16 (emitida por el IASB en enero de 2016), la cual proporciona
un modelo integral para la identificacion de los acuerdos de arrendamiento y su tratamiento en
los estados financieros tanto para arrendadores como para arrendatarios. La IFRS 16 reemplazo la
guia de arrendamiento que inclufa la IAS 17 Arrendamientos vy las Interpretaciones relacionadas. La
fecha de aplicacion inicial de la IFRS 16 para la Compania fue el 1 de enero de 2019.

La Compafia eligio la opcion de aplicacién retrospectiva modificada, midiendo sus activos por
derecho uso a una cantidad igual a sus pasivos por arrendamiento, y el periodo comparativo no se
reestructura.

Impacto de la nueva definicién de arrendamiento

La Compania uso el expediente practico disponible en la transicién a la IFRS 16 para no reevaluar si
un contrato es o contiene un arrendamiento. En consecuencia, la definiciéon de un arrendamiento
de acuerdo con la IAS 17 y la IFRIC 4 continua aplicandose a aquellos arrendamientos registrados o
modificados antes del 1 de enero de 2019.

El cambio en la definicién de un arrendamiento se relaciona principalmente con el concepto de
control. La IFRS 16 distingue entre arrendamientos y contratos de servicios sobre la base de si el
uso de un activo identificado estd controlado por el cliente. Se considera que existe control si el
cliente tiene:

- Derecho de obtener sustancialmente todos los beneficios econdmicos del uso de un activo
identificado; y

- Derecho a dirigir el uso de ese activo.

La Compania aplica la definicién de un arrendamiento y la gufa establecida en la IFRS 16 a todos
los contratos de arrendamiento registrados o modificados a partir del 1 de enero de 2019. Para la
aplicacién por primera vez de la IFRS 16, la Compania llevd a cabo un proyecto de implementacion.
El proyecto demostrd que la nueva definicion en la IFRS 16 no cambid significativamente el alcance
de los contratos que cumplian con la definicion de un arrendamiento para la Compania.

Impacto en la contabilidad del arrendatario
Arrendamientos operativos previos

La IFRS 16 cambia la forma en que la Comparnia contabilizaba los arrendamientos previamente
clasificados como arrendamientos operativos segun la IAS 17, que estaban fuera del estado de
posicion financiera.

En la aplicacion inicial de la IFRS 16, para todos los arrendamientos que estaban sujetos bajo esta
norma, la Compania reconocio en el estado consolidado de posicion financiera los activos por
derecho de uso y los pasivos por arrendamientos, inicialmente medidos al valor presente de los
pagos futuros por arrendamientos.

Al aplicar la IFRS 16, para todos los arrendamientos (exceptuando los mencionados
posteriormente), la Compafiia:

a) Reconoce en el estado consolidado de posicion financiera la depreciacién acumulada de los
activos por derecho de uso y la amortizacion de los pasivos por arrendamientos, asi como su
correspondiente pasivo de impuesto sobre la renta diferido;

b) Reconoce en el estado consolidado de resultados una disminucién en los gastos de operacion
por la eliminacion del registro de gasto de arrendamiento, la depreciacion de los activos
por derecho de uso y el gasto financiero de los intereses generados sobre los pasivos por
arrendamiento, asi como su correspondiente impuesto sobre la renta diferido;
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¢) En el estado consolidado de flujo de efectivo separa la cantidad total de efectivo pagado en una
porciéon principal (presentado en el rubro de pagos de arrendamientos) e intereses (incluidos
dentro del rubro de intereses pagados), dentro de las actividades de financiamiento.

Los incentivos en arrendamientos (por ejemplo, periodos libres de renta) se reconocen en la
medicion inicial como parte de los activos por derechos de uso y los pasivos por arrendamiento,
cuando bajo IAS 17 generaban el reconocimiento de un incentivo en arrendamientos, amortizado
como una reduccion de los gastos por arrendamiento, generalmente bajo el método de linea recta.

Bajo la IFRS 16, los activos por derecho de uso se someten a pruebas de deterioro de acuerdo con
la IAS 36 Deterioro del valor de los activos.

Para arrendamientos de corto plazo (plazo de arrendamiento de 12 meses o menos) y
arrendamientos de activos de bajo valor (como computadoras personales), asi como los
arrendamientos cuya renta sea calculada sobre una base variable, la Compafiia ha optado por
reconocer un gasto de arrendamiento segun lo permitido por la IFRS 16.

Impacto en la contabilidad del arrendador

La IFRS 16 no contiene cambios sustanciales en la manera en la que un arrendador contabiliza
un arrendamiento. Bajo IFRS 16, un arrendador continda clasificando los arrendamientos como
arrendamientos financieros o arrendamientos operativos y la contabilizacién para estos dos tipos
de arrendamientos se lleva de manera distinta.

Por otro lado, la IFRS 16 cambid y amplio las revelaciones necesarias, en particular aquellas referentes
a como el arrendador administra los riesgos resultantes del interés residual en activos arrendados.

Bajo IFRS 16, un arrendador intermedio debe contabilizar el arrendamiento principal y el
subarrendamiento como dos contratos separados. El arrendador intermedio debe clasificar el
subarrendamiento como arrendamiento financiero o arrendamiento operativo en referencia al
activo por derechos de uso resultante del arrendamiento principal (y no en referencia al activo
subyacente como era bajo la IAS 17).

La administraciéon de la Comparifa evalué el impacto de este cambio, concluyendo que no tiene un
efecto en los montos reconocidos en los estados financieros consolidados de la Compafiia.

Impacto financiero inicial por la adopcién de la IFRS 16

A la fecha de adopcién inicial de IFRS 16, la Compafifa reconocié en el estado consolidado de
posicién financiera un activo por derecho de uso de activos arrendados (presentado en el rubro
de Inmuebles, mobiliario, equipo y derechos de uso, neto) y un pasivo por arrendamiento por el
importe de $8,297. En su determinacién se excluyeron los contratos de arrendamientos de corto
plazo, los arrendamientos relacionados a activos de bajo valor y los arrendamientos con renta
establecida sobre una base variable. Cabe mencionar, que del analisis realizado de los contratos de
arrendamiento solo se incluyd, para efectos del reconocimiento inicial, el contrato o componente
del contrato que establecia una renta fija o renta minima garantizada. La tasa incremental
promedio ponderada sobre la cual fueron descontados a valor presente los pagos minimos de los
acuerdos de arrendamiento dentro del alcance de la IFRS 16 fue de 11.8%.

A continuacién, se presenta una conciliacion del total de compromisos por arrendamientos
operativos al 31 de diciembre de 2018 y el pasivo por arrendamiento a la fecha de adopcion inicial:

Compromisos de arrendamientos operativos al 31 de diciembre de 2018 S 21,717
Importe descontado utilizando la tasa incremental de préstamos al 1 de enero de 2019 8,409
Pasivo por arrendamiento al 31 de diciembre de 2018 1,632
(-) Arrendamientos de corto plazo no reconocidos como pasivo por arrendamiento (23)
(-) Activos de bajo valor no reconocidos como pasivo por arrendamiento (89)
Pasivo por arrendamiento al 1 de enero de 2019 $ 9,929
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En la aplicacion inicial al 1 de enero de 2019, la Compania reclasificé los saldos de arrendamiento
financiero registrados al 31 de diciembre de 2018 en el estado consolidado de posicién financiera,

las cuales hasta esa fecha se presentaron de acuerdo a lo establecido en la norma anterior IAS 17, las
reclasificaciones son las siguientes: (i) los saldos de arrendamiento financiero previamente incluidos
en edificio y construcciones se reclasificaron a un nuevo concepto llamado derecho de uso de activos
arrendados que se encuentra agrupado dentro del rubro de inmuebles, mobiliario, equipo y derechos
de uso, neto (ver nota 9) y (ii) los saldos de pasivo del arrendamiento financiero que estaban incluidos
en otros pasivos a largo plazo y otras cuentas por pagar se reclasificaron a los rubros de pasivos de
arrendamientos a largo y corto plazo, respectivamente. Adicionalmente, se reclasificaron $528 de
otros pasivos a largo plazo a otras cuentas por pagar dentro del pasivo circulante (iii). A continuaciéon
se muestra como quedarian presentados los saldos de los rubros mencionados:

Al 1 de enero de 2019

Chigas Cifras

reclasificadas

previamente Reclasificaciones
reportadas

Pasivo a corto plazo:

Pasivo por arrendamiento (ii) $ = $ 36 $ 36
Otras cuentas por pagar (ii) y (iii) 3,807 492 4,299
Total $ 3,807 $ 528 $ 4,335
Pasivo a largo plazo:

Pasivo por arrendamiento (ii) $ = $ 1,596 $ 1,596
Otros pasivos a largo plazo (ii) y (i) 2,346 (2,124) 222
Total $ 2,346 $ (528) $ 1,818

Asi mismo, a partir del 1 de enero de 2019 en el estado consolidado de resultados, por los contratos
de arrendamiento que entraron en el alcance de la IFRS 16, se tienen los efectos siguientes:

una disminucién neta de los gastos de operacién por la eliminacién del registro de gasto de
arrendamiento y por otro lado un aumento de la depreciacion por el derecho de uso de activos
arrendados, un aumento del gasto financiero por el registro de los intereses asociados al pasivo por
arrendamiento (deuda con costo) y un efecto en el impuesto sobre la renta diferido.

Bajo la IAS 17, todos los pagos de renta de arrendamientos operativos se presentaban como parte
de los flujos de efectivo por actividades de operacion. La aplicacion de la IFRS 16 se refleja en el
estado consolidado de flujos de efectivo de la Compariia, sin embargo no tienen un efecto en la
generacion de flujo de efectivo de la Compania, la adopcién de la IFRS 16 no generd impactos en
los flujos de efectivo netos. Bajo IFRS 16, los arrendatarios deben presentar:

- Los pagos de arrendamientos a corto plazo, pagos de arrendamientos de activos de bajo valor y
pagos de arrendamientos de renta variable que no estén incluidos en la medicién del pasivo por
arrendamiento, en actividades operativas;

- El efectivo pagado por concepto de intereses del pasivo por arrendamiento, se presenta en los
intereses pagados como parte de las actividades de financiamiento; y

« La amortizacién del pasivo por arrendamiento, como parte de las actividades de financiamiento.
Impacto de la aplicacion de otras modificaciones a los estandares e interpretaciones IFRS
Modificaciones a la IFRS 9 Caracteristicas de prepago con compensacién negativa

La Compania adoptd las modificaciones a la IFRS 9 por primera vez en el periodo actual. Las
modificaciones a la IFRS 9 aclaran que, con el proposito de evaluar si un prepago cumple con

la condicién de Unicamente pagos de capital e intereses (SPPI, por sus siglas en inglés), la

parte que ejerce la opcién puede pagar o recibir una compensacién razonable por el prepago
independientemente de la razon de pago por adelantado. En otras palabras, los activos financieros
con caracteristicas de prepago con compensacién negativa no necesariamente fallan la prueba de
SPPI. La administracion de la Compafia evalud el impacto de estas modificaciones, concluyendo
que no hay un impacto en los estados financieros consolidados de la Compafiia.
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Modificaciones a IAS 28 Participaciones de Largo Plazo en Asociadas y Negocios Conjuntos

La Companfia adoptd las modificaciones a la IAS 28 por primera vez en el periodo actual. La
modificacion clarifica que la IFRS 9, incluyendo sus requisitos por deterioro, aplica a otros
instrumentos financieros en una asociada o negocio conjunto al cual no es aplicable el método

de participacién. Esto incluye participaciones a largo plazo que, en sustancia, forman parte de las
inversiones netas en una asociada o negocio conjunto. La administracion de la Compafia evaluo el
impacto de estas modificaciones, concluyendo que no hay un impacto en los estados financieros
consolidados de la Companiia.

Mejoras Anuales a los estandares IFRS para el ciclo 2015-2017 Modificaciones a la IFRS
3 Combinaciones de Negocios, IFRS 11 Acuerdos Conjuntos, IAS 12 Impuestos sobre la
renta e IAS 23 Costos por préstamos

Las Mejoras Anuales incluyen modificaciones a 4 normas.

IAS 12 Impuestos sobre la renta

Las modificaciones aclaran que se deben reconocer las consecuencias del impuesto a las ganancias
sobre dividendos en el estado de resultados, en otros resultados integrales o en capital conforme
originalmente se reconocieron las transacciones que generaron las ganancias distribuibles. Esto
aplica independientemente de si aplican distintas tasas impositivas a las ganancias distribuidas y
no distribuidas.

IAS 23 Costos por préstamos

Las modificaciones aclaran que, si cualquier préstamo especifico se mantiene pendiente después
de que el activo relacionado esté listo para su uso previsto o venta, el préstamo es parte de los
fondos tomados en préstamo al calcular la tasa de capitalizacion de los préstamos generales.

IFRS 3 Combinaciones de Negocios

Las modificaciones aclaran que cuando se obtiene el control de un negocio que es una

operacion conjunta, aplican los requisitos para una combinacién de negocios en etapas, incluida
la reevaluaciéon de su participacion previamente mantenida en la operacion conjunta a valor
razonable. La participacion previamente mantenida sujeta a remedicion incluye los activos, pasivos
y crédito mercantil no reconocidos relativos a la operacion conjunta.

IFRS 11 Acuerdos Conjuntos

Las modificaciones aclaran que cuando una parte que participa en una operacion conjunta no
tenia el control conjunto, y obtiene el control conjunto, no se debe reevaluar la participacion
previamente mantenida en la operacién conjunta.

La administraciéon de la Comparifa concluyd que las modificaciones anteriormente descritas no
tuvieron efecto en los estados financieros consolidados de la Comparifa.

Modificaciones a la IAS 19 Modificacion, reduccion o liquidacion del plan de Beneficios
a Empleados

Las modificaciones aclaran que el costo de servicio pasado (o de la ganancia o pérdida por
liquidacion) es calculada al medir el pasivo o activo por beneficios definidos, utilizando supuestos
actuales y comparando los beneficios ofrecidos y los activos del plan antes y después de la
modificacion (reduccion o liquidacion) del plan, pero ignorando el efecto del techo del activo (que
puede surgir cuando el plan de beneficios definidos estd en una posicién superavitaria). La IAS 19
ahora aclara que el cambio en el efecto del techo del activo que puede resultar de la modificacion
(reduccién o liquidacion) del plan se determina a través de un segundo paso y se reconoce de
manera normal en otros resultados integrales.

Los parrafos relacionados con la medicion del costo actual del servicio y el interés neto sobre el
pasivo (activo) por beneficios definidos. Ahora se requerird usar los supuestos actualizados de la
remedicién para determinar el costo actual del servicio y el interés neto después de la modificacién
(reduccién o liquidacion) del plan 'y por el resto del periodo de reporte. En el caso del interés

neto, las modificaciones dejan en claro que para el periodo posterior a la modificacion (reduccién
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o liquidacion) del plan, el interés neto se calcula multiplicando el pasivo (activo) por beneficios
definidos revaluado segun la IAS 19:99 con la tasa de descuento utilizada en la nueva remedicién
(teniendo en cuenta el efecto de las contribuciones y los pagos de beneficios en el pasivo (activo)
por beneficios definidos neto.

La administracién de la Compania evalué el impacto de estas modificaciones, concluyendo que no
hay un impacto en los estados financieros consolidados de la Compania.

IFRIC 23 Incertidumbre en el tratamiento del impuesto sobre la renta

IFRIC 23 establece como determinar la posicion fiscal contable cuando hay incertidumbre respecto
a los tratamientos sobre el impuesto sobre la renta. La interpretacién requiere:

- determinar si las posiciones fiscales inciertas son evaluadas por separado o como grupo; y

- evaluar si es probable que la autoridad fiscal acepte un tratamiento fiscal incierto utilizado, o
propuesto a utilizarse, por una compafia en sus declaraciones de impuesto sobre la renta:

- En caso afirmativo, se debe determinar la posicion fiscal contable de manera consistente con el
tratamiento fiscal utilizado en las declaraciones de impuesto sobre la renta.

- En caso negativo, debe reflejarse el efecto de la incertidumbre en la determinacion de la
posicion fiscal contable utilizando el monto mas probable o el método del valor esperado.

La administracién de la Compafia evalué el impacto de estas modificaciones, concluyendo que no
hay un impacto en los estados financieros consolidados de la Compania.

b. IFRS nuevas y modificadas emitidas pero no vigentes a la fecha

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafia no ha aplicado las siguientes Normas IFRS revisadas que
se han emitido pero que aun no estan vigentes:

- IFRS 10 e IAS 28 (modificaciones), Venta o contribucion de activos entre un inversionista y su
asociada o negocio conjunto.

- Modificaciones a IFRS 3, Definicién de un negocio
- Modificaciones a IAS 1 e IAS 8, Definicion de materialidad
« Marco Conceptual de las Normas IFRS

Modificaciones a IFRS 10 e IAS 28 Venta o contribucion de activos entre un inversionista
y su asociada o negocio conjunto

Las modificaciones a la IFRS 10 y la IAS 28 tratan con situaciones donde hay una venta o
contribucién de activos entre un inversionista y su asociada o negocio conjunto. Especificamente,
las modificaciones establecen que las ganancias o pérdidas resultantes de la pérdida de control de
una subsidiaria que no contiene un negocio en una transaccion con una asociada o un negocio
conjunto que se contabiliza utilizando el método de participacion, se reconocen en el beneficio
o pérdida de la controladora sélo en la medida en que la participacion de los inversionistas no
relacionados en esa asociada o empresa conjunta. Del mismo modo, las ganancias y pérdidas
resultantes de la remedicién de las inversiones retenidas en cualquier antigua subsidiaria (que se
ha convertido en una asociada o un negocio conjunto que se contabiliza utilizando el método

de capital) al valor razonable, se reconocen en el beneficio o pérdida de la controladora anterior,
sélo en la medida de la participacion de los inversionistas no relacionados en la nueva asociada o
negocio conjunto.

La fecha de entrada en vigor de las modificaciones adn no ha sido fijada por el IASB; sin embargo,
se permite la aplicacién anticipada. La administracién de la Compafia no espera que pueda haber
algunos impactos como resultado de estas modificaciones.
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Modificaciones a IFRS 3 Definicion de un negocio

Las modificaciones aclaran que, mientras los negocios usualmente tienen salidas, las salidas no
son requeridas para que una serie de actividades y activos integrados califiqguen como un negocio.
Para ser considerado como un negocio, una serie de actividades y activos adquiridos deben incluir,
como minimo, una entrada y un proceso sustancial que juntos contribuyan significativamente a la
capacidad de generar salidas.

Se provee de gufa adicional que ayuda a determinar si un proceso sustancial ha sido adquirido.

Las modificaciones introducen una prueba opcional para identificar la concentracion de valor
razonable, que permite una evaluacion simplificada de si una serie de actividades y activos
adquiridos no es un negocio si sustancialmente todo el valor razonable de los activos brutos
adquiridos se concentra en un activo identificable Unico o un grupo de activos similares.

Las modificaciones se aplican prospectivamente a todas las combinaciones de negocios y
adquisiciones de activos cuya fecha de adquisicion sea en o después del primer periodo de reporte
comenzado en o después del 1 de enero de 2020, con adopcién anticipada permitida.

Modificaciones a IAS 1 e IAS 8 Definicion de materialidad

Las modificaciones tienen el objetivo de simplificar la definicién de materialidad contenida en la
IAS 1, haciéndola mas facil de entender y no tienen por objetivo alterar el concepto subyacente de
materialidad en las Normas IFRS. El concepto de oscurecer informacién material con informacion
inmaterial se ha incluido en la nueva definicion.

El limite para la materialidad influyente para los usuarios se ha cambiado de “podrian influir”a
“podrfa esperarse razonablemente que influyan”.

La definicion de materialidad en la IAS 8 ha sido reemplazada por una referencia a la definicién
de materialidad en la IAS 1. Ademas, el IASB modificé otras normas y el Marco Conceptual que

contenian una definicién de materialidad o referencia al término materialidad para garantizar la
consistencia.

La modificaciéon se aplicara prospectivamente para periodos de reporte que comiencen en o
después del 1 de enero de 2020, con aplicacién anticipada permitida.

Marco Conceptual de las Normas IFRS

Junto con el Marco Conceptual revisado, que entrd en vigor en su publicacién el 29 de marzo
de 2018, el IASB también emitié las Modificaciones a las Referencias al Marco Conceptual de las
Normas IFRS. El documento contiene modificaciones para las IFRS 2, 3, 6, 14, 1AS 1, 8, 34, 37, 38,
IFRIC 12,19, 20, 22 y SIC 32.

Sin embargo, no todas las modificaciones actualizan a los pronunciamientos respecto a las
referencias al marco conceptual de manera que se refieran al Marco Conceptual revisado. Algunos
pronunciamientos solo se actualizan para indicar a cual versién se refieren (al Marco IASC adoptado
por el IASB en 2001, el Marco IASB de 2010 o el Marco revisado del 2018) o para indicar que las
definiciones en la Norma no se han actualizado con nuevas definiciones desarrolladas en el Marco
Conceptual revisado.

Las modificaciones, que en realidad son actualizaciones, son efectivas para periodos anuales que
comiencen en o después del 1 de enero de 2020, con adopcién anticipada permitida.

c. Declaracion de cumplimiento -

Los estados financieros consolidados de la Compafiia han sido preparados de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS, por sus siglas en inglés), emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad y que son vigentes al 31 de diciembre de 2019.
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d. Bases de medicion -

Los estados financieros consolidados de la Compania han sido preparados sobre la base de costo
historico, excepto por los instrumentos financieros derivados que se vallan a valores razonables al
cierre de cada periodo, como se explica en las politicas contables incluidas méas adelante.

i. Costo historico

El costo histérico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacion entregada a
cambio de activos.

ii. Valor razonable

El valor razonable se define como el precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria
por transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes en el mercado a la
fecha de valuacién, independientemente de si ese precio es observable o estimado utilizando
directamente otra técnica de valuacion.

Ademas, para efectos de informacién financiera, las mediciones de valor razonable se clasifican en
Nivel 1,2 &6 3 con base en el grado en que son observables los datos de entrada en las mediciones
y su importancia en la determinacién del valor razonable en su totalidad, las cuales se describen de
la siguiente manera:

+ Nivel 1 Se consideran precios de cotizacién en un mercado activo para activos o pasivos idénticos
que la entidad puede obtener a la fecha de la valuacion;

- Nivel 2 Datos de entrada observables distintos de los precios de cotizacion del Nivel 1, sea directa
o indirectamente,

« Nivel 3 Considera datos de entrada no observables.
e. Clasificacion de costos y gastos -

Los estados consolidados de resultados y otros resultados integrales han sido preparados en
base a su funcion, por lo cual se presenta, el costo de ventas separado de los demds costos y
gastos generales, asi como la utilidad de operacién, lo cual permite un mejor entendimiento del
desempefo operativo del negocio.

f. Bases de consolidacion -

Los estados financieros consolidados incluyen los de Soriana y los de sus subsidiarias en las que
tiene control. El control de acuerdo con la IFRS 10, “Estados financieros consolidados” se obtiene
cuando Soriana:

- Tiene poder sobre la inversion

- Estd expuesto, o tiene los derechos, a los rendimientos variables derivados de su participaciéon con
dicha Compafia, y

- Tiene la capacidad de afectar tales rendimientos a través de su poder sobre la compafia en la que
invierte.

La Compafifa reevalta si controla una compafifa si los hechos y circunstancias indican que hay
cambios a uno o mas de los tres elementos de control que se listaron anteriormente.

Las principales subsidiarias de Soriana, de las cuales pose un 100% de sus acciones son:

- Tiendas Soriana, S. A. de C. V. (“Tiendas Soriana’, empresa operadora de tiendas de autoservicio).
« CCM SOR, S. A. de C. V. ("CCM”, empresa tenedora de acciones).

- Companias de servicios que agrupan varias empresas.

- Companias del sector inmobiliario que agrupa varias empresas.
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Todos los saldos y transacciones realizadas entre y con las subsidiarias de la Compafia han sido
eliminados para efectos de la consolidacién.

g. Moneda funcional -

Los montos incluidos en los estados financieros de cada una de las Compafifas que conforman
Soriana se miden en la moneda del entorno econémico primario donde opera cada Compania,

es decir, su“moneda funcional”. Los estados financieros consolidados son presentados en pesos
mexicanos y han sido redondeados a millones, a menos que se especifique lo contrario. La moneda
funcional de la Compania es el peso mexicano.

A continuacion, se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, sequidas por Soriana y
sus subsidiarias:

a. Efectivo y equivalentes de efectivo -

Estan representados principalmente por depdsitos bancarios e inversiones de exigibilidad a
corto plazo en instrumentos de alta liquidez y sujetos a riesgos poco importantes de cambio

de valor. El efectivo se presenta a su valor nominal y los equivalentes de efectivo se vallan a su
valor razonable. Las diferencias entre el monto a la fecha de inversion y la del estado de posicion
financiera consolidado, se reconocen en el estado consolidado de resultados y otros resultados
integrales como producto financiero.

b. Instrumentos financieros -

Los activos y pasivos financieros se reconocen cuando la Compafiia se convierte en una parte de
las disposiciones contractuales de los instrumentos.

Los activos y pasivos financieros se valtan inicialmente a su valor razonable. Los costos de la
transaccion que son directamente atribuibles a la adquisicion o emision de activos y pasivos
financieros (distintos de los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados)
se suman o reducen del valor razonable de los activos y pasivos financieros, en su caso, en el
reconocimiento inicial. Los costos de transaccién directamente atribuibles a la adquisicion
de activos y pasivos financieros a su valor razonable con cambios en resultados se reconocen
inmediatamente en resultados.

Activos financieros
Los activos financieros se clasifican como sigue:

Instrumentos de deuda que cumplan con las siguientes condicionales se miden subsecuentemente
a costo amortizado:

- si el activo financiero se mantiene en un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos
financieros con el objetivo de obtener flujos contractuales de efectivo; y

« los términos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificas a flujos de efectivo
que son Unicamente pagos de principal e interés sobre el monto del principal.

Instrumentos de deuda que cumplan las siguientes condiciones se miden subsecuentemente a
valor razonable a través de otros resultados integrales:

- el activo financiero es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se cumple al
obtener flujos contractuales de efectivo y vendiendo activos financieros; y

« los términos contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas, a flujos de efectivo
que son Unicamente pagos de principal y del interés sobre el monto pendiente del principal.
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Por defecto, todos los otros activos financieros son medidos subsecuentemente a valor razonable a
través de resultados.

A pesar de lo anterior, la Compafia puede hacer la siguiente eleccion/designacion irrevocable en el
reconocimiento inicial de un activo financiero:

- la Compania puede elegir irrevocablemente presentar cambios subsecuentes en el valor razonable
de una inversion de capital en otros resultados integrales si se cumplen ciertos criterios; y

- la Compania podrd designar irrevocablemente un instrumento de deuda que cumpla los criterios
de costo amortizado o de valor razonable a través de otros resultados integrales si al hacerlo
elimina o reduce significativamente una asimetria contable.

La Companfa solamente mantiene activos financieros con el objetivo de obtener flujos
contractuales de efectivo y para obtener en fechas especificas flujos de efectivo que son
Unicamente pagos de principal e interés sobre el monto del principal, por lo tanto, estos son
valuados al costo amortizado usando el método de interés efectivo, menos cualquier deterioro. Los
ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de interés efectiva, excepto por las cuentas
por cobrar a corto plazo en caso de que el reconocimiento de intereses sea poco importante.

El método de interés efectivo es un método para calcular el costo amortizado de un instrumento
financiero y de asignacion del ingreso o costo financiero durante el periodo relevante. La tasa de
interés efectiva es la tasa que descuenta los ingresos futuros de efectivo estimados (incluyendo
todos los honorarios y puntos base pagados o recibidos que forman parte integral de la tasa de
interés efectiva, costos de la transaccién y otras primas o descuentos), excluyendo las pérdidas
crediticias esperadas, durante la vida esperada del instrumento de activo o pasivo o, cuando es
apropiado, un periodo menor; dicho importe representa el valor en libros neto al momento del
reconocimiento inicial.

Deterioro de activos financieros

La Compahia reconoce pérdidas crediticias esperadas de por vida para las cuentas por cobrar de
clientes y préstamos. Las pérdidas crediticias esperadas en estos activos financieros se estiman
utilizando una matriz de provisién basada en la experiencia historica de pérdidas crediticias de la
Compafia, ajustada por factores que son especificos de los deudores.

La pérdida crediticia esperada de por vida representa las pérdidas crediticias esperadas que
resultaran de todos los eventos de incumplimiento posibles durante la vida Util esperada de las
cuentas por cobrar de clientes y préstamos. El deterioro se reconoce reduciendo el valor del activo
a través de una cuenta de estimacién para cuentas de cobro dudoso. Cuando se considera que una
cuenta por cobrar es incobrable, se elimina contra la estimacion. La recuperacion posterior de los
montos previamente eliminados se convierte en créditos contra la estimacion. Los cambios en el
valor en libros de la cuenta de la estimacién se reconocen en los resultados.

La medicidn de las pérdidas crediticias esperadas es una funcion de la probabilidad de incumplimiento,
la pérdida dada el incumplimiento (es decir, la magnitud de la pérdida si existe un incumplimiento) y

la exposicion en el incumplimiento. La evaluacion de la probabilidad de incumplimiento y la pérdida
dada por defecto se basa en datos historicos ajustados por informacion prospectiva como se describe
anteriormente. En cuanto a la exposicion al incumplimiento, para los activos financieros, esto esta
representado por el valor en libros bruto de los activos en la fecha de reporte.

Para los activos financieros, la pérdida crediticia esperada se estima como la diferencia entre todos
los flujos de efectivo contractuales que se deben a la Compafiia de acuerdo con el contrato y todos
los flujos de efectivo que la Compafifa espera recibir, descontados a la tasa de interés efectiva
original.
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Baja de activos financieros

La Compahia deja de reconocer un activo financiero Unicamente cuando expiran los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero y se transfieren de manera sustancial
los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo financiero.

En la baja de un activo financiero en su totalidad, la diferencia entre el valor en libros del activo y la
suma de la contraprestacién recibida y por recibir se reconoce en resultados.

Pasivos financieros

Todos los pasivos financieros se miden subsecuentemente a costo amortizado utilizando el
método de interés efectivo o en valor razonable a través de resultados.

Los pasivos financieros se vallan inicialmente a su valor razonable. Los costos de la transaccion
que son directamente atribuibles a la adquisicion o emision de pasivos financieros (distintos de
los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados) se suman o deducen del valor
razonable de los pasivos financieros, en su caso, en el reconocimiento inicial. Para otros pasivos
financieros (incluyendo los préstamos y deuda) se valtan subsecuentemente al costo amortizado
usando el método de tasa de interés efectiva.

El método de tasa de interés efectiva es un método de célculo del costo amortizado de un pasivo
financiero y de asignacién del gasto financiero a lo largo del periodo pertinente. La tasa de interés
efectiva es la tasa que descuenta exactamente los flujos de efectivo estimados a lo largo de la vida
esperada del pasivo financiero o (cuando sea adecuado) en un periodo mas corto con el importe
neto en libros del pasivo financiero en su reconocimiento inicial.

Otros pasivos financieros de la Compafiia incluyen cuentas por pagar a proveedores, otras cuentas
por pagar, deuda y obligaciones por arrendamiento financiero. Los costos de la transaccién
directamente atribuibles a la adquisicion de pasivos financieros a valor razonable con cambios en
resultados se reconocen inmediatamente en resultados.

Los activos y pasivos financieros son compensados y el importe neto se presenta en el estado
consolidado de posicion financiera, si'y solo si, i) se tienen el derecho legal de compensar dichas
cantidades y ii) si se tiene la intencion de compensar al momento de realizar el activo y pasivo en
forma simultanea.

Baja de pasivos financieros

La Compafia da de baja los pasivos financieros si, y solo si, las obligaciones de la Compafia se
cumplen, cancelan o expiran. La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero dado de
baja y la contraprestacion pagada y por pagar se reconoce en resultados.

c. Instrumentos financieros derivados y cobertura de riesgos -

Para protegerse de los riesgos derivados de las fluctuaciones en los tipos de cambio y en la tasa de
interés, ligada a la tasa de interés interbancaria de equilibrio (TIIE), la Compafifa evalla la utilizacion
de instrumentos financieros derivados, empleando principalmente los forwards por coberturas de
tipo de cambio y los swaps de tasa de interés para coberturas de tasa de interés. La politica de la
Compania consiste exclusivamente en realizar operaciones con fines de cobertura y nunca realizar
operaciones con caracter especulativo con instrumentos financieros derivados.

La Companfia reconoce inicialmente todos los instrumentos financieros derivados en el estado
consolidado de posicién financiera a sus respectivos valores razonables ya sea como activos
financieros o como pasivos financieros de conformidad con los derechos y obligaciones
establecidos en los mismos contratos. La politica de Soriana de contratar Instrumentos Financieros
Derivados, se da Unicamente para efectos de cobertura relacionados con la actividad operativa

y de negocio de la Compafifa incluyendo ciertas coberturas relacionadas a la deuda con costo
incurrida por la Compafia y cuya finalidad es salvaguardar la liquidez de la Comparifa y los
intereses de los accionistas, disminuyendo el riesgo de exposicidn a variables externas del
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mercado, como pueden ser riesgos de tipo de cambio y tasas de interés entre otros. Después

del reconocimiento inicial, los instrumentos financieros derivados contindan midiéndose a valor
razonable, con cambios reconocidos en el estado consolidado de resultados, a menos que el
derivado esté designado como un instrumento de cobertura, en cuyo caso el reconocimiento en
los resultados dependera de la naturaleza de la relacién de cobertura.

Los derivados son contratados con la finalidad de cubrir riesgos originados principalmente por las
actividades operativas del negocio y cumplen con todos los requisitos de cobertura. Al inicio de las
relaciones de cobertura, la Compafifa documenta el objetivo y la estrategia de administracion de
riesgos para realizar la cobertura. Adicionalmente, también se documenta la relaciéon econdmica
entre la partida cubierta y el instrumento de cobertura, incluyendo si se espera que los cambios

en los flujos de efectivo de la partida cubierta y el instrumento de cobertura se compensen entre
si. Ademas, al inicio de la cobertura y de manera continua, la Comparifa realiza pruebas para
determinar si el instrumento de cobertura es altamente efectivo al compensar cambios en los
valores razonables o flujos de efectivo del derivado y la partida cubierta.

Los derivados designados como coberturas contables reconocen los cambios en valuaciéon de
acuerdo al tipo de cobertura de que se trate, (i) cuando son de valor razonable, las fluctuaciones
tanto del derivado como de la partida cubierta se valdan a valor razonable y se reconocen en
resultados; (ii) cuando son de flujo de efectivo, la porcion efectiva se reconoce temporalmente
en otros resultados integrales y se reciclan a resultados cuando la partida cubierta los afecta;

la porcién inefectiva se reconoce de inmediato en resultados; y (iii) cuando son de cobertura

de una inversion neta en una operacion en el extranjero, la porcién efectiva se reconoce en
otros resultados integrales y la porcién inefectiva se reconoce de inmediato en resultados. El
importe reconocido en otro resultado integral es reclasificado a resultados como un ajuste por
reclasificacion en el momento de la disposicion de la operacion en el extranjero. Al 31 de diciembre
de 2019y de 2018, la Compariia mantiene Unicamente coberturas de flujo de efectivo.

La Compahfia suspende la contabilidad de coberturas cuando el derivado ha vencido, ha sido
vendido, es cancelado, ejercido o cuando la partida cubierta deja de cumplir con los criterios para
la contabilidad de coberturas. La Compafifa cuenta con un comité de riesgos financieros y est
integrado por los principales funcionarios del drea de finanzas, el cual es el encargado de analizary
evaluar las diferentes alternativas de derivados, a efectos de su aprobacién para la contrataciéon de
los mismos. El comité de riesgos financieros informa al Comité de Auditoria y Practicas Societarias
y al Consejo de Administracién de las contrataciones realizadas, todo esto para cumplir con las
estrategias financieras de la Companfa.

La Compania tiene como politica la de contratar los Instrumentos financieros derivados con
instituciones financieras de alta solvencia y comprobada calidad crediticia.

La Compafia se designa a si misma como agente de célculo para realizar las valuaciones de sus
posiciones de instrumentos financieros derivados. Asi mismo, la Compafia realiza estimaciones
periodicas para monitorear el comportamiento de los factores de riesgo (tasa de interés y tipo de
cambio), permitiéndole evaluar permanentemente el resultado de las coberturas contratadas. La
Compafia mantiene un control interno de comparar sus valuaciones con las valuaciones que son
enviadas por las contrapartes.

d. Inventarios y costo de ventas -

Los inventarios se registran al costo de adquisicion y se vallan al costo promedio determinado a
través del control de inventarios perpetuos.

El costo de ventas queda valuado al costo promedio de las fechas en que se efectuaron las ventas.

Las bonificaciones sobre compras obtenidas de los proveedores se reconocen como parte del
valor del inventario y se registran a resultados conforme sea desplazada la mercancia de la cual se
obtuvo dicha bonificacion.

SORIANA



e. Activos y pasivos disponibles para su venta -

Los activos de larga duracién y los grupos de activos en disposicion se clasifican como mantenidos
para su venta si su valor en libros serd recuperable a través de una operacién de venta y no
mediante su uso continuo, esta condicién se considera cumplida Unicamente cuando la venta es
altamente probable y el activo (o grupo de activos para su venta) esta disponible para su venta
inmediata en su estado actual. La Companiia suspende la depreciacion de dichos activos, desde el
momento en que son clasificados como disponibles para la venta.

Se presentan en los estados consolidados de posicion financiera en el corto plazo debido a que la
Companifa estima realizarlos en un periodo menor a un afoy, se encuentran registrados al menor
de su valor en libros o al valor razonable menos los costos de disposicion.

Como se revela en la nota 8, durante el mes de octubre 2015, Soriana recibié la notificacion de
la Comision Federal de Competencia Econdmica (COFECE) sobre una resolucion favorable con
condiciones, respecto al acuerdo de compra que celebré en su momento con Controladora
Comercial Mexicana, S.A.B. de C.V. (CCM). En dicha resolucion la COFECE establecié la obligacién
a la Comparnifa de efectuar la venta de 12 de las 143 tiendas adquiridas de CCM. Soriana presenta
en su estado consolidado de posicion financiera, los activos y pasivos disponibles para su venta
relacionados con las tiendas que seran desinvertidas por la Compafia a fin de dar cumplimiento
a la resoluciéon emitida por dicha autoridad. Al cierre del aflo 2019, la Companfia ha concretado la
venta de una tienda, quedando pendiente por desinvertir 11 tiendas de las adquiridas a CCM.

f. Inmuebles, mobiliario, equipo y derechos de uso, neto -

La Compafia reconoce la adquisicion de los inmuebles, mobiliario y equipo a costo histéricoy se
presenta neto de su depreciacién acumulada y cualquier pérdida acumulada por deterioro.

La depreciacién se calcula por el método de linea recta considerando su valor residual con base
en las vidas Utiles de los activos, estimadas por la Compariia, con la finalidad de que se deprecien
en forma separada por cada uno de los elementos de inmuebles, mobiliario y equipo que tengan
un costo significativo con relacién al costo total del elemento (componentes). A continuacion se
detallan las vidas Utiles estimadas por la Compafia en sus activos:

Edificios:
Obra negra 80 afos
Instalaciones hidrosanitarias, eléctricas y red de datos 5 afos
Acabados 15 afnos
Mobiliario y equipo 3-15anos
Equipo de transporte 3-12anos
Mejoras a locales arrendados De acuerdo con los afios de vigencia del contrato

de arrendamiento o su vida util, el menor.

La vida util estimada, el valor residual y el método de depreciacion se revisan al final de cada afioy
el efecto de cualquier cambio en la estimacion registrada se reconoce sobre una base prospectiva.

Los costos por préstamos relacionados directamente con la adquisicién, construccion o
produccion de activos calificables, los cuales constituyen activos que requieren de un periodo

de tiempo substancial hasta que estén listos para su uso, se adicionan al costo de esos activos
durante la fase de construccion y hasta su inicio de operacion y/o explotacion. El ingreso obtenido
por la inversién temporal de fondos de préstamos especificos pendientes de utilizar en activos
calificables, se deduce de los costos por préstamos elegibles para ser calificados. Todos los demés
Costos por préstamos se reconocen en resultados durante el periodo en que se incurren.

Los activos por derechos de uso se deprecian sobre el periodo que resulte mas corto entre los
afos de vigencia del contrato, tomando en cuenta las renovaciones existentes en el contrato y la
vida util del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente
o el costo del activo por derechos de uso, refleja que la Compania planea ejercer una opcién de
compra, el activo por derechos de uso se depreciara sobre la vida Util. La depreciacidon comienza
en la fecha de inicio del arrendamiento.
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La ganancia o pérdida que surge de la venta o retiro de una partida de inmuebles, mobiliario y
equipo, se calcula como la diferencia entre los recursos que se reciben por ventas y el valor en
libros del activo, y se reconoce en los resultados del ejercicio.

Las propiedades de inversion son aquellas que se mantienen para obtener rentas y/o el incremento
en su valor (incluyendo las propiedades de inversion en construccion para dichos propdésitos) y se
valian inicialmente al costo de adquisicion, incluyendo los costos incurridos en la transaccion. Se
presentan implicitos dentro del rubro de terrenos y edificios ya que en ambos casos se mantienen
a su costo historico.

g. Inversiones en acciones en asociadas y negocios conjuntos -

Una companifa asociada es una compafiia sobre la cual se tiene influencia significativa, que no
califica como subsidiaria ni negocio conjunto. Influencia significativa es el poder de participar en
decidir las politicas financieras y de operacion de la compafifa en la que se invierte, pero no implica
un control o control conjunto sobre esas politicas.

Un negocio conjunto es un acuerdo contractual mediante el cual las partes que tienen el control
conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del negocio conjunto. El control conjunto
es el acuerdo contractual para compartir el control en un negocio, el cual existe cuando las
decisiones sobre las actividades relevantes requieren la aprobacién unanime de las partes que
comparten el control.

Los resultados, los activos y pasivos de las compafias asociadas y negocios conjuntos son
incorporados a los estados financieros consolidados de la Compariia utilizando el método de
participacion. Conforme al método de participacién, las inversiones en companias asociadas y
negocios conjuntos se contabilizan en el estado consolidado de posicidn financiera al costo,
ajustado por cambios posteriores a la adquisicion por la participacion de la Compafifa en los
activos netos de la compafifa asociada y negocio conjunto, menos cualquier deterioro en el valor
de las inversiones en lo individual.

Las pérdidas de una compafia asociada y negocio conjunto en exceso a la participacion de la
Compania en la misma se reconocen siempre y cuando la Compafia haya contraido alguna
obligacién legal o implicita o haya efectuado pagos en nombre de la asociada y negocio conjunto.

Cualquier exceso en el costo de adquisicidon sobre la participacion de la Compafifa en el valor
razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes identificables de la compania
asociada y el negocio conjunto reconocido a la fecha de adquisicién, se reconoce como crédito
mercantil. El crédito mercantil se incluye en el valor en libros de la inversion y es evaluado por
deterioro como parte de la inversion. Cualquier exceso en la participaciéon de la Compania en el
valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes identificables sobre el costo de
adquisicién, después de su revaluacion, se reconoce inmediatamente en resultados.

Los requerimientos de IAS 36 “Deterioro de Activos”se aplican para determinar si es necesario
reconocer una pérdida por deterioro con respecto a la inversiéon de la Compariifa en una asociada
y/0 negocio conjunto. Cuando es necesario, se prueba el deterioro del valor en libros del total de
la inversion (incluyendo el crédito mercantil) de conformidad con IAS 36 como un Unico activo,
comparando su monto recuperable (mayor entre valor en uso y valor razonable menos costo

de venta) contra su valor en libros. Cualquier pérdida por deterioro reconocida forma parte del
valor en libros de la inversién. Cualquier reversion de dicha pérdida por deterioro se reconoce de
conformidad con IAS 36, en la medida en que dicho monto recuperable de la inversion incrementa
posteriormente.

Si Soriana efectda una transaccion con una compania asociada y negocio conjunto, se eliminan
las utilidades y pérdidas no realizadas de manera proporcional respecto a la participacion de la
Compania en dicha asociada y negocio conjunto.
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La participacion en los resultados de los negocios conjuntos de la Compafifa asciende a:

2019 2018

Falabella Soriana S (259 $ (168)
SODIMAC México (266) (198)
Otros 1 1
Participacion en los resultados de asociadas y s (519) s (365)

negocios conjuntos

Como se menciona en la nota 1, durante el ano 2016 Soriana concretd la asociacion con Falabella
surgiendo los negocios de SODIMAC México y Falabella Soriana. Al cierre del 2019, el negocio

de SODIMAC México ha realizado la apertura de 5 tiendas, mientras que el de Falabella Soriana
continud con la apertura de modulos financieros en las tiendas de los formatos Soriana 'y
SODIMAC.

En 2019 Soriana realizé aportaciones de capital social en efectivo en SODIMAC México y Falabella
Soriana por $307 y $325, respectivamente. Adicionalmente, como se menciona en la nota 12,

el 5 de julio de 2019 se aprobd en acta de resoluciones unanimes de accionistas de Sodimac
México una capitalizacion de financiamientos e intereses de $731, con lo cual Soriana aumenté su
participacién en el capital social de Sodimac México.

h. Combinaciones de negocio -

Las adquisiciones de negocios se contabilizan utilizando el método de adquisicion. La
contraprestacion transferida en una combinacién de negocios se mide a valor razonable, el cual se
calcula como la suma de los valores razonables de los activos transferidos por la Comparfiia, menos
los pasivos incurridos por la Comparfifa con los anteriores propietarios de la empresa adquirida y
las participaciones de capital emitidas por la Comparia a cambio del control sobre la empresa.

Los costos relacionados con la adquisicion generalmente se reconocen en el estado de resultados
conforme se incurren.

A la fecha de adquisicion, los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos se reconocen
a valor razonable con excepcién de:

« Impuestos diferidos activos o pasivos y activos o pasivos relacionados con beneficios a
empleados, que se reconocen y miden de conformidad con IAS 12 Impuestos sobre la renta y I1AS
19 Beneficios para Empleados, respectivamente;

- Activos (o un grupo de activos para su disposicién) que se clasifican como mantenidos para
venta de conformidad con la IFRS 5 Activos no Circulantes Conservados para Venta y Operaciones
Discontinuas que se miden de conformidad con dicha norma.

El crédito mercantil que surge por la adquisicidon de un negocio se reconoce al costo determinado
a la fecha de adquisicion del negocio menos las pérdidas acumuladas por deterioro, si existieran.

Para fines de evaluar el deterioro, el crédito mercantil se asigna a cada unidad generadora de
efectivo (o grupos de unidades generadoras de efectivo) de la Compania, que se espera serd
beneficiada por las sinergias de la combinacion.

Las unidades generadoras de efectivo a las que se les ha asignado crédito mercantil se prueban
por deterioro anualmente o con mayor frecuencia cuando existen indicios de que la unidad

pueda estar deteriorada. Si el monto recuperable de una unidad generadora de efectivo es menor
a su valor en libros, la pérdida por deterioro se asigna primero para reducir el valor en libros

de cualquier crédito mercantil asignado a la unidad y posteriormente a los otros activos de la
unidad de manera prorrateada y con base en el valor en libros de cada activo dentro de la unidad.
Cualquier pérdida por deterioro del crédito mercantil se reconoce directamente en resultados. Una
pérdida por deterioro al crédito mercantil reconocida no se reversa en periodos posteriores.

Al disponer de la unidad generadora de efectivo relevante, el monto de crédito mercantil atribuible
se incluye en la determinacion de la utilidad o pérdida al momento de la disposicion.
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El crédito mercantil se mide como el exceso de la suma de la contraprestacion transferida, el monto
de cualquier participacion no controladora en la empresa adquirida, y el valor razonable de la
tenencia accionaria previa del adquirente en la empresa adquirida (si hubiere) sobre el neto de los
montos de activos adquiridos identificables y pasivos asumidos a la fecha de adquisicion.

Las participaciones no controladoras que son participaciones accionarias y que otorgan a sus
tenedores una participacién proporcional de los activos netos de la Compafia en caso de
liquidacion, se pueden medir inicialmente ya sea a valor razonable o al valor de la participacion
proporcional de la participacion no controladora en los montos reconocidos de los activos

netos identificables de la empresa adquirida. La opcién de base de medicion se realiza en cada
transaccion. Otros tipos de participaciones no controladoras se miden a valor razonable o, cuando
aplique, con base en a lo especificado por otra IFRS.

El tratamiento contable para cambios en el valor razonable de la contraprestaciéon contingente
que no califiqguen como ajustes del periodo de medicién depende de cémo se clasifique la
contraprestacién contingente. La contraprestacion contingente que se clasifique como capital no
se vuelve a medir en fechas de informe posteriores y su posterior liquidacion se contabiliza dentro
del capital. La contraprestacién contingente que se clasifiqgue como un activo o pasivo se vuelve a
medir en fechas de informe posteriores de conformidad con IAS 39, o IAS 37, Provisiones, Pasivos
Contingentes y Activos Contingentes, segun sea apropiado, reconociendo la correspondiente
ganancia o pérdida siendo reconocida en el estado de resultados.

Cuando una combinacion de negocios se logra por etapas, la participacién accionaria previa de
la Compafiia en la empresa adquirida se remide al valor razonable a la fecha de adquisicion y la
ganancia o pérdida resultante, si hubiere, se reconoce en el estado de resultados. Los montos que
surgen de participaciones en la empresa adquirida antes de la fecha de adquisicion que han sido
previamente reconocidos en otros resultados integrales se reclasifican al estado de resultados
cuando este tratamiento sea apropiado si dicha participacion se elimina.

Si el tratamiento contable inicial de una combinacién de negocios estd incompleto al final del
periodo de informe en el que ocurre la combinacion, la Compania reporta montos provisionales
para las partidas cuya contabilizacién esté incompleta. Dichos montos provisionales se ajustan
durante el periodo de medicién o se reconocen activos o pasivos adicionales para reflejar la nueva
informacion obtenida sobre los hechos y circunstancias que existieron a la fecha de adquisiciéon y
que, de haber sido conocidos, hubiesen afectado a los montos reconocidos a dicha fecha.

i. Activos intangibles -

La Compafia clasifica los activos intangibles segun su vida Util estimada en dos tipos: de vida
indefinida y de vida definida.

Los activos intangibles de vida indefinida se reconocen al costo de adquisicion. Los derechos sobre
puntos de venta, asi como ciertos contratos favorables y una marca comercial icénica asociados
con la adquisicion de CCM han sido clasificados como de vida indefinida.

La Compafia registra los activos intangibles con vida definida a su costo menos la amortizacién
acumulada. El software adquirido se mide a su costo menos la amortizacién acumulada. Los
desembolsos efectuados para la adquisicion y desarrollo de software se capitalizan cuando éstos
clasifican como actividades de desarrollo y genera beneficios econémicos futuros para la Compafia
y estos se puedan medir confiablemente, de lo contrario se reconocen en el estado de resultados
cuando se incurren.

Los activos intangibles con vida Util definida se amortizan utilizando el método de linea recta con
base en la vida util estimada de las mismas determinadas por la Compafia. Dicha amortizacion se
registra como parte de los gastos generales.
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Para propdsitos de efectuar pruebas de deterioro, el activo intangible de vida indefinida,
representado principalmente por derechos sobre puntos de venta, fueron asignados a las tiendas
de autoservicio adquiridas de Gigante, y ciertos contratos favorables y una marca comercial icénica
asociados con la adquisicion de CCM fueron asignados a las tiendas de autoservicio adquiridas de
CCM. Los siguientes factores son considerados para la evaluacion del valor de recuperaciéon para
propoésitos de las pruebas de deterioro:

- La tasa de crecimiento de perpetuidad estimada en base a la inflacién de la economia en la que
opera la Compania.

- La tasa de descuento basada en el costo ponderado de capital y las variables a considerar de los
participantes del mercado.

- El tamano del mercado en el que las tiendas de autoservicios operan para efectos de la
estimacion de los valores recuperables.

- El comportamiento de los principales costos de materias primas e insumos, asi como las
erogaciones necesarias para mantener los activos fijos en condiciones de uso.

- Los flujos de efectivo futuros descontados a valor presente con base en proyecciones financieras
de un valor de perpetuidad, considerando estimaciones a la fecha de valuacion basadas en el
presupuesto aprobado por la administracion que incluyen las Ultimas tendencias conocidas de las
tiendas de autoservicios y de la industria.

j. Deterioro del valor de los activos tangibles e intangibles -

La Compania revisa el valor en libros de los activos de larga duracion en uso, ante la presencia de
algun indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros pudiera no ser recuperable,
considerando el mayor del valor presente de los flujos netos de efectivo futuros o el precio neto
de venta en el caso de su eventual disposicion. El deterioro se registra si el valor en libros excede al
mayor de los valores antes mencionados, de las unidades generadoras de efectivo de la Compafifa.

Los activos intangibles con una vida util indefinida o todavia no disponibles para su uso, se sujetan
a pruebas para efectos de deterioro al menos cada ano e independientemente que exista un
indicio de que el activo podria haberse deteriorado.

El monto recuperable es el mayor entre el valor razonable menos el costo de venderlo y el valor
de uso. Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a su valor
presente utilizando una tasa de descuento antes de impuestos que refleje la evaluacion actual del
mercado respecto al valor del dinero en el tiempo vy los riesgos especificos del activo para el cual
no se han ajustado las estimaciones de flujos de efectivo futuros.

Si se estima que el monto recuperable de un activo (o unidad generadora de efectivo) es menor
que su valor en libros, el valor en libros del activo (o unidad generadora de efectivo) se reduce a su
monto recuperable. Las pérdidas por deterioro se reconocen inmediatamente en resultados.

Cuando una pérdida por deterioro se revierte posteriormente, el valor en libros del activo (o
unidad generadora de efectivo) se aumenta al valor estimado revisado a su monto recuperable,
de tal manera que el valor en libros incrementado no exceda el valor en libros que se habrfa
determinado si no se hubiera reconocido una pérdida por deterioro para dicho activo (o unidad
generadora de efectivo) en afios anteriores. La reversion de una pérdida por deterioro se reconoce
inmediatamente en resultados.

La Compafia empleando la IAS 36 “Deterioro de Activos”identifica el posible deterioro del activo
intangible de vida indefinida aplicando la metodologia del valor presente considerando para ello
la unidad generadora de efectivo al nivel del segmento operativo establecido por la Compania
conforme a la IAS 8 “Segmentos”.
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k. Arrendamientos -

La Compania evalua si un contrato contiene un arrendamiento en su origen. La Companhia
reconoce un activo por derechos de uso y un pasivo por arrendamiento correspondiente

respecto a todos los contratos de arrendamiento en los que sea arrendatario, exceptuando los
arrendamientos de corto plazo (plazo de arrendamiento de 12 meses 0 menos) y arrendamientos
de activos de bajo valor (como computadoras personales), asi como los arrendamientos cuya renta
sea calculada sobre una base variable. Para estos arrendamientos, la Compafia reconoce los pagos
de renta como un gasto de arrendamiento segun lo permitido por la IFRS 16.

El pasivo por arrendamiento es medido inicialmente al valor presente de los pagos de renta que no
sean pagados en la fecha de inicio, descontado por la tasa implicita en el contrato. Si esta tasa no
puede ser facilmente determinada, la Comparifa utiliza tasas incrementales.

Los pagos de renta incluidos en la medicion del pasivo por arrendamiento consisten en:

- Pagos de renta fijos (incluyendo pagos fijos en sustancia), menos cualquier incentivo por
arrendamiento recibido;

- Pagos de renta variables que dependen de un indice o tasa, inicialmente medidos usando el
indice o tasa en la fecha de inicio;

- El monto esperado a pagarse por el arrendatario bajo garantfas de valor residual;

- El precio de ejercicio de opciones de compra, si el arrendatario esta razonablemente certero de
ejercitar las opciones; y

- Pagos por penalizaciones resultantes de la terminacion del arrendamiento, si el periodo del
arrendamiento refleja el ejercicio de una opcién de terminacion del arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se presenta como un concepto separado en el estado consolidado de
posicién financiera.

El pasivo por arrendamiento es medido subsecuentemente con el aumento del valor en libros para
reflejar los intereses devengados por el pasivo por arrendamiento (usando el método de interés
efectivo) y reduciendo el valor en libros para reflejar los pagos de renta realizados.

La Comparfifa revalla el pasivo por arrendamiento (y realiza el ajuste correspondiente al activo por
derechos de uso relacionado) siempre que:

- El plazo del arrendamiento es modificado o hay un evento o cambio significativo en las
circunstancias del arrendamiento resultando en un cambio en la evaluacion del ejercicio de
opcién de compra, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es medido descontando los pagos
de renta actualizados usando una tasa de descuento actualizada.

- Los pagos de renta se modifican como consecuencia de cambios en indices o tasa o un
cambio en el pago esperado bajo un valor residual garantizado, en cuyos casos el pasivo por
arrendamiento se revalla descontando los pagos de renta actualizados utilizando la misma tasa
de descuento (a menos que el cambio en los pagos de renta se deba a un cambio en una tasa de
interés variable, en cuyo caso se usa una tasa de descuento actualizada).

- Un contrato de arrendamiento se modifique y la modificacion del arrendamiento no se
contabilice como un arrendamiento separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se
revallUa basandose en el plazo del arrendamiento del arrendamiento modificado, descontando los
pagos de renta actualizados usando una tasa de descuento actualizada a la fecha de entrada en
vigor de la modificacion.

Los activos por derechos de uso consisten en la medicion inicial del pasivo por arrendamiento
correspondiente, los pagos de renta realizados en o antes de la fecha de inicio, menos cualquier
incentivo por arrendamiento recibido y cualquier costo inicial directo. La valuacién subsecuente es
el costo menos la depreciacidon acumulada y pérdidas por deterioro.
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Sila Compafia incurre en una obligacion surgida de costos de desmantelar y remover un
activo arrendado, restaurar el ligar en el cual estd localizado o restaurar el activo subyacente a la
condicién requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, se debe reconocer una
provision medida conforme a la IAS 37. En la medida en que los costos se relacionen a un activo
por derechos de uso, los costos son incluidos en el activo por derechos de uso relacionado, a
menos que dichos costos se incurran para generar inventarios.

Los activos por derechos de uso se deprecian sobre el periodo que resulte méas corto entre los
afos de vigencia del contrato, tomando en cuenta las renovaciones existentes en el contrato y la
vida util del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente
o el costo del activo por derechos de uso, refleja que la Compania planea ejercer una opcién de
compra, el activo por derechos de uso se depreciara sobre la vida Util. La depreciacidon comienza en
la fecha de inicio del arrendamiento.

Los activos por derechos de uso son presentados dentro del rubro de inmuebles, mobiliario,
equipo y derechos de uso, neto.

La Compahia aplica IAS 36 Deterioro del valor de los activos para determinar si un activo por
derechos de uso estd deteriorado y contabiliza cualquier pérdida por deterioro identificada.

Los arrendamientos con rentas variables que no dependen de un indice o tasa, no son incluidos

en la medicién del pasivo por arrendamiento y del activo por derechos de uso. Los pagos
relacionados son reconocidos como un gasto en el periodo en el que sucede el evento o condicion
que desencadena los pagos y son incluidos en el concepto de “Gastos generales”en el estado
consolidado de resultados.

La Compania como arrendador:

El ingreso por rentas bajo arrendamientos operativos se reconoce empleando el método de linea
recta durante el plazo del arrendamiento. Los costos directos iniciales incurridos al negociar y
acordar un arrendamiento operativo se adicionan al valor en libros del activo arrendado y se
reconocen empleando el método de linea recta durante el plazo del arrendamiento.

I. Beneficios a los empleados -
Plan de beneficios de contribucion definida

Las aportaciones a los planes de beneficios al retiro de contribuciones definidas se reconocen
como gastos al momento en que los empleados han prestado los servicios que les otorgan el
derecho a las contribuciones.

Plan de beneficios definidos

En el caso de los planes de beneficios definidos, que incluye prima de antigiedad y pensiones,
su costo se determina utilizando el método de crédito unitario proyectado, con valuaciones
actuariales que se realizan al final de cada periodo sobre el que se informa. Las remediciones
actuariales que incluyen las ganancias y pérdidas actuariales y el retorno de los activos del plan
(excluyendo los intereses), se reconocen dentro de la utilidad integral y no se reciclan a resultados. Los
costos de los servicios pasados se reconocen inmediatamente en resultados. La Compariia presenta
costos por servicios dentro del costo de ventas y gastos de operacién en el estado consolidado de
resultados y presenta el costo neto por intereses dentro del costo financiero en el estado consolidado
de resultados. Las obligaciones por beneficios al retiro reconocidas en el estado consolidado de
posicion financiera, representan el valor presente de la obligacién por beneficios definidos, menos el
valor razonable de los activos del plan.

Una de las subsidiarias de la Compania tiene un plan de pensiones con beneficios definidos que
consiste en un pago Unico con base en su remuneracion, de acuerdo a la edad y afos de servicio.
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Las utilidades y pérdidas actuariales que se originan de los ajustes basados en la experiencia y
modificaciones en los supuestos actuariales se cargan o abonan en el capital contable en otras
partidas de la utilidad integral en el periodo en el que surgen.

Cualquier obligacién por indemnizacién se reconoce en resultados al momento que la Comparifa
ya no puede retirar la oferta de indemnizacion y/o cuando la Compania reconoce los costos de
reestructuracion relacionados.

Beneficios directos a empleados

Se valuan en proporcioén a los servicios prestados, considerando los sueldos actuales y se reconoce
el pasivo conforme se devenga. Incluye principalmente la participaciéon de los trabajadores en las
utilidades por pagar, ausencias compensadas, como vacaciones y prima vacacional e incentivos.

Participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU)

La PTU se registra en los resultados del afho en que se causa y se presenta dentro del rubro de
gastos generales en el estado de resultados consolidado; se determina con base en la utilidad fiscal
conforme a la fraccién |y Il del articulo 9 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

m. Provisiones -

Las provisiones se reconocen cuando la Compafia tiene una obligacién presente (ya sea legal o
asumida) como resultado de un evento pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos
econdmicos y que pueda ser estimada razonablemente.

El importe reconocido como provision es la mejor estimacion del desembolso necesario para
liguidar la obligacion presente, al final del periodo sobre el que se informa, teniendo en cuenta los
riesgos y las incertidumbres que rodean a la obligacién. Cuando se valda una provision usando los
flujos de efectivo estimados para liquidar la obligacién presente, su valor en libros representa el
valor presente de dichos flujos de efectivo.

Cuando se espera la recuperacién de un tercero de algunos o todos los beneficios econémicos
requeridos para liquidar una provisiéon, se reconoce una cuenta por cobrar como un activo si es
virtualmente cierto que se recibira el desembolso y el monto de la cuenta por cobrar puede ser
valuado confiablemente.

Las provisiones se clasifican como circulantes o no circulantes en funcién del periodo de tiempo
estimado para atender las obligaciones que cubren.

n. Transacciones en divisas y diferencias cambiarias -

Los activos y pasivos monetarios en divisas, principalmente délares americanos, se expresan

en moneda nacional al tipo de cambio vigente a la fecha de cierre. Las diferencias cambiarias
derivadas de las fluctuaciones en el tipo de cambio entre la fecha en que se concertaron las
transacciones y la de su liquidacion o valuacion a la fecha en el estado consolidado de posicion
financiera, se registran dentro del costo financiero, neto.

0. Reconocimiento de ingresos -

De conformidad con la IFRS 15 los ingresos por venta de mercancia se reconocen cuando se
satisface la obligacion, es decir, cuando el ‘control’ de los bienes o los servicios subyacentes de la
obligacién de desemperio se trasfiere al cliente, lo cual generalmente ocurre cuando se entregan
las mercancias en el piso de venta, y los otros ingresos propios del giro, al momento en que se
devengan.

Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacion cobrada o por cobrar, teniendo
en cuenta el importe de devoluciones de clientes, rebajas y otros descuentos similares.
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La Compahia a través de su Programa de Lealtad, realiza ciertas promociones en las cuales otorga
incentivos para los clientes, cuyo valor esta relacionado ya sea a un porcentaje del precio de venta
(por ejemplo dinero electrénico) o a través del otorgamiento de puntos por las compras realizadas
de mercancia. Los puntos o dinero electrénico pueden ser utilizados por los clientes para liquidar
compras futuras dentro de las tiendas de la Compafia; asi mismo, mediante el programa Payback
los clientes de Soriana pueden redimir los puntos o dinero electrénico generado en las compras
de mercancia en ciertos establecimientos inscritos en dicho programa. La promesa de otorgarles
un incentivo a los clientes es una obligacion de desempenfo por separado. La venta de mercancias
y la entrega de puntos o dinero electronico de acuerdo al Programa de Lealtad, se registran

como transacciones de ingresos compuestos por multiples elementos y el valor razonable de

la contraprestacion recibida (puntos o dinero electrénico otorgados) se distribuye entre las
mercancias que lo generaron. La contraprestaciéon asignada a los beneficios del programa se

valua con referencia a su valor razonable (el monto por el cual podrian venderse esos créditos por
incentivos por separado). Dicha contraprestacion no se reconoce como ingresos al momento de la
transaccion de venta inicial, siendo diferida y reconocida como ingresos una vez que los puntos o
dinero electrénico hayan sido utilizados por el cliente.

La Compafia registra como agente las comisiones relacionadas con las transacciones por venta de
tiempo aire.

p. Impuestos a la utilidad -

El gasto por impuestos a la utilidad representa la suma de los impuestos a la utilidad causados y los
impuestos a la utilidad diferidos.

Impuestos a la utilidad causados
El impuesto sobre la renta (ISR) se registra en los resultados del afio en que se causa.
Impuestos a la utilidad diferidos

Los impuestos a la utilidad diferidos se reconocen sobre las diferencias temporales entre el

valor en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales
correspondientes utilizadas para determinar el resultado fiscal, la tasa correspondiente a estas
diferencias y en su caso se incluyen los beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar y de
algunos créditos fiscales. El activo o pasivo por impuesto a la utilidad diferido se reconoce
generalmente para todas las diferencias fiscales temporales. Se reconocera un activo por
impuestos diferidos, por todas las diferencias temporales deducibles, en la medida en que resulte
probable que la Compafia disponga de utilidades fiscales futuras contra las que pueda aplicar
esas diferencias temporales deducibles. Estos activos y pasivos no se reconocen si las diferencias
temporales surgen del crédito mercantil o del reconocimiento inicial (distinto al de la combinacion
de negocios) de otros activos y pasivos en una operacion que no afecta el resultado fiscal ni el
contable.

Se reconoce un pasivo por impuestos diferidos por las diferencias temporales gravables asociadas
con inversiones en subsidiarias y asociadas, excepto cuando la Compania es capaz de controlar

la reversion de la diferencia temporal y cuando sea probable que la diferencia temporal no se
reversara en un futuro previsible.

Los activos por impuestos diferidos que surgen de las diferencias temporales asociadas con dichas
inversiones y participaciones se reconocen Unicamente en la medida en que resulte probable que
habra utilidades fiscales futuras suficientes contra las que se utilicen esas diferencias temporales y
se espera que éstas se reversaran en un futuro cercano.

El valor en libros de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revision al final de cada
periodo sobre el que se informa y se debe reducir en la medida que se estime probable que no
habra utilidades gravables suficientes para permitir que se recupere la totalidad o una parte del
activo.
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Los activos y pasivos por impuestos diferidos se valian empleando las tasas fiscales que se espera
aplicar en el periodo en el que el pasivo se pague o el activo se realice, basandose en las tasas (y
leyes fiscales) que hayan sido aprobadas al final del periodo sobre el que se informa. La valuacién
de los pasivos y activos por impuestos diferidos refleja las consecuencias fiscales que se derivarian
de la forma en que la Compania espera, al final del periodo sobre el que se informa, recuperar

o liquidar el valor en libros de sus activos y pasivos. Los activos por impuestos diferidos y los
pasivos por impuestos diferidos se compensan cuando existe un derecho legal para compensar
activos a corto plazo con pasivos a corto plazo y cuando se refieren a impuestos a la utilidad
correspondientes a la misma autoridad fiscal y la Compa#fia tiene la intencién de liquidar sus
activos y pasivos sobre una base neta.

Impuestos causados y diferidos

Los impuestos causados y diferidos se reconocen como ingreso o gasto en resultados, excepto
cuando se refieren a partidas que se reconocen fuera de los resultados, ya sea en los otros
resultados integrales o directamente en el capital contable, en cuyo caso el impuesto también se
reconoce fuera de los resultados; o cuando surgen del reconocimiento inicial de una combinacién
de negocios.

q. Utilidad por accion -

La utilidad por accién comun se calcula dividiendo la utilidad neta consolidada atribuible a la
controladora entre el promedio ponderado de acciones comunes en circulacion durante el ano. No
existen efectos que deriven de acciones potencialmente dilutivas.

La administracion de la Compafifa utiliza para la preparacion de los Estados Financieros
Consolidados ciertas estimaciones y supuestos basados en la experiencia histérica y otros factores
que considera pertinentes. Los resultados reales pudieran diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos se revisan sobre una base regular. Las modificaciones a las
estimaciones contables se reconocen en el periodo en que se realiza la modificacion y periodos
futuros si la modificacion afecta tanto al periodo actual como a periodos subsecuentes.

A continuacién se presentan las estimaciones realizadas por la administracion durante el proceso
de aplicacién de las politicas contables de la Compafia y que tienen un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

Reconocimiento de ingresos relacionados con el Programa de Lealtad, ver nota 3o.

ii. Determinacion del derecho de uso y del pasivo de los arrendamientos, que incluyen
principalmente periodo de vigencia en funcién de las cldusulas de prérroga, tasas de
descuentos, identificacion si un contrato incluye un arrendamiento, ver notas 3k.y 11.

iii. Deterioro de los activos tangibles e intangibles con vida indefinida, ver nota 3i., 3j.y 10.
iv. Vida util de inmuebles, mobiliario y equipo, ver notas 3f.y 9.

v. Determinacién de los valores razonables de los activos netos adquiridos en la compra de CCM,
ver 3h,y 8.

vi. Clasificacion de los activos disponibles para la venta, asi como el pasivo asociado a dichos
activos, ver notas 3ey 8.

vii. Deterioro del crédito mercantil, ver notas 3iy 10.

viii. Determinacion de los valores razonables de los instrumentos financieros derivados de
cobertura (SWAP), ver nota 3c.y 13.
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5. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo sobre el que se informa se muestra a
continuacion:

Efectivo y bancos S 1451 S 1,368
Equivalentes de efectivo 470 861
$ 1,921 $ 2,229

6. CLIENTES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Las cuentas por cobrar y otras cuentas por cobrar se integran como sigue:

2019 2018

Cuentas por cobrar a clientes, neto $ 972 $ 1,146
Deudores diversos 556 928
Impuestos a favor 2,728 1,721
Impuestos por acreditar 4,573 4,011
Instrumentos financieros derivados - 159
Otras 208 245
Otras cuentas por cobrar 8,065 7,064

$ 9,037 $ 8,210

Cuentas por cobrar a clientes

Las cuentas por cobrar a clientes se clasifican como cuentas por cobrar por lo tanto se valtan al
costo amortizado.

Al determinar la recuperabilidad de una cuenta por cobrar, la administracién de la Compania
considera cualquier cambio en la calidad crediticia de la cuenta a partir de la fecha en que se
otorgd inicialmente el crédito hasta el final del periodo sobre el que se informa.

Las cuentas por cobrar a clientes revelados en los parrafos anteriores incluyen los montos que
estan vencidos al final del periodo sobre el que se informa. El anélisis de la antigliedad de las
cuentas por cobrar no deterioradas al 31 de diciembre es como sigue:

Saldo corriente $ 695 $ 883
A 30 dias 87 24
31 - 60 dias 52 52
Mas de 61 dias 138 187
Saldo de clientes, neto $ 972 $ 1,146

Los movimientos de la provision por deterioro de clientes y otras cuentas por cobrar se analizan
como sigue:

Saldo inicial $ 905 $ 70
Efecto de adopcidn inicial de pérdidas crediticias esperadas IFRS 9 = 830
Provision por deterioro de cliente y otras cuentas por cobrar 4 14
Cuentas por cobrar canceladas (18) ©)
Saldo final al 31 de diciembre $ 891 $ 905

INFORME ANUAL 2019

67



68

Impuestos a favor

Los saldos de impuestos a favor al 31 de diciembre de 2019y 2018 se integran principalmente por
el Impuesto al Valor Agregado y el Impuesto Sobre la Renta (ISR) a favor, que resultan de presentar
los pagos provisionales de acuerdo a las disposiciones fiscales vigentes.

Impuestos por acreditar

Los principales saldos de los impuestos por acreditar provienen del Impuesto al Valor Agregado y
del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios y para que sean acreditables se requiere que
hayan sido efectivamente pagados.

2019 2018

Inventario mercancia para la venta S 33,114 $ 28,871
Mercancia en transito 892 613
Valor neto de inventarios $ 34,006 $ 29,484

Con la finalidad de dar cumplimiento a la resolucién favorable con condiciones emitida por

la COFECE referente a la adquisicion de CCM, recibida el 15 de octubre de 2015 mediante el
expediente de concentracion CNT-021-2015, Soriana informd el 27 de enero de 2016, que iniciaba
formalmente el proceso de venta y desinversion de 12 tiendas de las 143 adquiridas a CCM. A la
fecha de este informe, el proceso de desinversién sigue en marcha.

Durante los ejercicios 2019y 2018 la Companiia llevo a cabo diferentes estrategias a fin de recibir
propuestas de compra de parte de competidores y operadores del sector de autoservicios en
general, desarrolladores inmobiliarios, fondos de inversion y a cualquier persona fisica o moral
que sean independientes y autonomas a la Comparia con interés de participar en este proceso
de venta y operar dichas unidades de negocio en los términos de las condiciones planteadas por
la COFECE. Al cierre del afo 2019, la Compafia ha concretado la venta de una tienda, quedando
pendiente por desinvertir 11 tiendas de las adquiridas a CCM.

Los activos disponibles para su venta se integran como sigue:

2019 2018

Inmuebles y equipo $ 1,170 S 1,169
Inventario de mercancia 360 280
Total de activos clasificados como disponibles para su venta 1,530 1,449
Pasivo relacionado con activos disponibles para su venta 172 168
Neto disponibles para su venta $ 1,358 $ 1,281

Las cifras corresponden a los activos y pasivos que estan siendo parte del proceso de desinversion
que estd llevando a cabo la Companiia, los cuales deben de ser considerados de manera separada al
resto de los activos y pasivos de Soriana.
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9. INMUEBLES, MOBILIARIO, EQUIPO Y DERECHOS DE USO, NETO

Saldo al 31 de Reclasificacion Saldo al 31 de
diciembre de Adiciones Desinversiones  por adopcion diciembre de
2018 IFRS 16 2019
INVERSION:
Terrenos S 30,937 $ 89 $ (136) $ = S 30,890
Edlifidosy 40,569 684 (140) (1,995) 39,118
construcciones
e BlliET0 y egulfpe 26,663 741 (393) 27,011
de oficina
Derecho de uso de 9,450 618) 1,995 10,827
activos arrendados
Proyectos en 469 (14) 455
proceso
Inversion total 98,638 10,964 (1,301) - 108,301
DEPRECIACION:
Edlificioyy (11,131) (904) 37 811 (11,187)
construcciones
e olllzT0  egulipe (17,595) (1,357) 306 (18,646)
de oficina
Derecho de uso de
) 762 112 11 1,461
activos arrendados (762) @1 (1.461)
Total depreciacion (28,726) (3,023) 455 - (31,294)
acumulada
Inversion neta $ 69,912 $ 7,941 $ (846) $ - $ 77,007
Saldo al 31 de Saldo al 31 de
diciembre de Adiciones Desinversiones diciembre de
2017 2018
INVERSION:
Terrenos $ 30,980 S 97 S (140) S 30,937
Edificio y construcciones 39,674 970 (75) 40,569
Mobiliario y equipo de oficina 25,426 1,699 (462) 26,663
Proyectos en proceso 544 - (75) 469
Inversion total 96,624 2,766 (752) 98,638
DEPRECIACION:
Edificio y construcciones (10,202) (959) 30 (11,131)
Mobiliario y equipo de oficina (16,453) (1/452) 310 (17,595)
Total depreciacion acumulada (26,655) (2,411) 340 (28,726)
Inversion neta $ 69,969 $ 355 $ (412) $ 69,912

El gasto por concepto de depreciaciéon cargada a resultados del ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2019y 2018, fue de $3,023 y $2,411, respectivamente.

Los saldos de derecho de uso de activos arrendados al 31 de diciembre de 2019, incluyen el
derecho de uso de inmuebles que asciende a $10,561 y ($1,372) de inversion y depreciacion,
respectivamente, asi como un derecho de uso de equipo de transporte de $266 y ($89) de
inversiéon y depreciacion, respectivamente, segun lo requerido por la norma IFRS 16.

Los arrendamientos financieros previamente reconocidos segun la norma IAS 17, al 1 de enero

de 2019 se reclasificaron al rubro derecho de uso de activos arrendados por la adopcién de la
norma IFRS 16, los cuales ascendian al cierre del ejercicio del 2018 a $1,995 y ($811) de inversiéon y
depreciacién acumulada, respectivamente.
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2019 2018

Derechos sobre puntos de venta @ S 8,834 $ 8,834
Marca comercial icénica de la adquisicion de CCM @ 2,400 2,400
Derecho de no competencia @ 2,379 2,379
Contratos favorables 670 670
Otros activos intangibles @ 2,803 2,653
Crédito mercantil 7,022 7,022

24,108 23,958
Amortizacién acumulada (3,741) (3,605)
Valor neto de los activos intangibles $ 20,367 $ 20,353

(1) Activos intangibles con vida indefinida.
(2) Activos intangibles con vida definida.

La vida util que se utiliza para el calculo de la amortizacién en el caso de los derechos de no
competencia es de 10 afos por los activos relacionados en la adquisicion de Gigante, el cual
termino de amortizarse en el 2017 y 3 afos en el caso de los derechos de no competencia por la
adquisicion de CCM, el cual termind de amortizarse en el 2018.

Como parte del proyecto de transformacion iniciado por la Compafia en 2011, se han realizado
desembolsos para la adquisicion y desarrollo del sistema informdtico SAP, el cual entré en
funcionamiento el 1 de enero 2013, afo a partir en el que se ha iniciado con su amortizacién, el
periodo de amortizacion es hasta de 15 afos.

Al 31 de diciembre de 2019y 2018, de acuerdo con los cdlculos de deterioro sobre los activos de
larga duracion, se concluyd que no existieron ajustes por deterioro.

Los derechos sobre puntos de venta al 31 de diciembre de 2019y 2018 representan derechos

con una duracién indefinida, los cuales fueron adquiridos por Soriana para operar 166y 168
establecimientos para venta de mercancia, respectivamente, ubicados en distintas areas
geogréficas del pais y son considerados como un activo intangible de vida indefinida debido a que
se considera que dichos establecimientos serfan utilizados permanentemente por la Compafifa.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018 no existieron costos por préstamos
capitalizados relacionados con activos intangibles calificables.

Las tasas de descuento y de crecimiento de perpetuidad utilizadas para evaluar el posible deterioro
de los activos intangibles de vida indefinida por los periodos terminados al 31 de diciembre de
2019y 2018 son como sigue:

2019 2018

Tasa de descuento 11.0% 11.5%
Tasa de crecimiento de perpetuidad 4.0% 4.0%

Para efectos del calculo del valor recuperable de las tiendas de autoservicio se utilizan tasas de
descuento antes de impuestos, las cuales son aplicadas a los flujos de efectivo después de impuestos.

La administracion de la Compafifa modelé distintos escenarios de sensibilidad, en los que
considerando una desviacién del 7% a la baja en la proyeccién de los ingresos, o un incremento
de 50 puntos base de tasa de descuento, o una disminucién de 50 puntos base en la tasa de
crecimiento de perpetuidad, el impacto méximo en el valor de los activos adquiridos bajo alguno
de estos supuestos serfa de un 2.9%. Sin embargo, la administracién de la Compafia considera que
las premisas utilizadas en el escenario base para la evaluacién del deterioro son consistentes con
las condiciones actuales de mercado.
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La Compania tiene celebrados contratos de arrendamiento de inmuebles con terceros los cuales
tienen plazos forzosos, que van desde 5 a 20 afos, prorrogables o renovables por al menos otro
periodo igual. Las rentas de estos contratos son desde rentas minimas fijas y algunas variables en
funcion a un porcentaje de ventas. Adicionalmente, se tienen contratos de arrendamiento de equipo
de trasporte, los cuales tienen plazos forzosos de 3 afos, las cuales tienen establecidas rentas fijas.

A continuacion, se detallan los montos de las rentas minimas o fijas que se pagaran durante los
préximos afos por los arrendamientos, asi como el valor presente de las mismas que representan
el pasivo por arrendamiento:

Pasivo por arrendamientos Pagos minimos o fijas de renta

2020 $ 500 $ 1,586
2021 486 1,525
2022 399 1,393
2023 367 1,322
2024 363 1,279
2025 320 1,201
2026 en adelante 7,678 17,167

$ 10,113 $ 25,473

Los importes reconocidos en el estado de resultados consolidado por el aflo que termind al 31 de
diciembre de 2019y que no fueron incluidos en la medicion de los pasivos por arrendamiento, por
estar relacionados a arrendamientos de bajo valor, de corto plazo o rentas variables ascienden a $269.

Los importes afectados en los estados consolidados de resultados al 31 de diciembre de 2019
y 2018 por la adopcion de la norma IFRS 16 en 2019 y el registro en 2018 bajo la norma IAS 17,
respectivamente, es como sigue:

2019 2018

Eliminacion de gasto de arrendamiento $ 1,390 $ 220
Gasto por depreciacion (762) (63)
Efecto neto en gastos generales y utilidad de operacion 628 157
Gastos financieros (1,115) (198)
Pérdida antes de las provisiones de impuestos (487) (41)
Impuesto sobre la renta diferido 84 -
Pérdida en el estado consolidado de resultados $ (403) $ (41)

Al 31 de diciembre de 2019 los cambios en el pasivo por arrendamiento que derivan de actividades
de financiamiento de acuerdo con el flujo de efectivo se integran como sigue:

Saldo inicial al 1 de enero de 2019 $ 9,929
Nuevos contratos 522
Bajas de contratos (508)
Modificaciones al saldo del pasivo 622
Amortizacion del pasivo por arrendamiento (452)
Saldo final al 31 de diciembre de 2019 $ 10,113

En el ejercicio 2018 no se generaron o adicionaron nuevas construcciones de edificios bajo el
esquema de arrendamiento financiero, segun lo requerido por la norma IAS 17.
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Los saldos y transacciones entre la Comparifa y sus subsidiarias, las cuales son partes relacionadas
de la Compania, han sido eliminados en la consolidacion.

Las remuneraciones y prestaciones que reciben los principales funcionarios de la Compafiia

por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018, ascendieron a $154 y $208,
respectivamente, monto integrado por sueldo base y prestaciones. No existe ningin convenio o
programa para involucrar a los empleados en el capital de Soriana.

Soriana tienen saldos por cobrar con sus asociadas Sodimac México y Falabella Soriana, al 31

de diciembre de 2019 los saldos son por $114 y $54, respectivamente, mientras que al 31 de
diciembre de 2018 los saldos fueron por $134 y $44, respectivamente, los cuales se encuentran

en el renglén de clientes en el estado de posicién financiera. Asi mismo, la Compafia otorgd
financiamiento a Sodimac México por un monto de $300 y $389 durante los ejercicios del 2019y
2018, respectivamente, mismos importes que de igual manera ha otorgado en préstamo Falabella,
a través de su subsidiaria en México, a Sodimac México, los cuales devengaron intereses a una tasa
TIIE a plazo de 28 dias méas una sobretasa de mercado, el ingreso por interés de estos préstamos
ascendieron a $21y $16, al 31 de diciembre de 2019y 2018, respectivamente. Al 31 de diciembre
de 2018 el saldo por cobrar es por $389 y estd clasificado en otras cuentas por cobrar en el estado
consolidado de posicién financiera; posteriormente el 5 de julio de 2019 se aprobd en acta de
resoluciones unanimes de accionistas de Sodimac México la capitalizacién de los financiamientos
totales otorgados y los intereses generados hasta esa fecha por Soriana y Falabella, con lo cual
Soriana aumento su participaciéon en el capital social de Sodimac México por $731, la subsidiaria de
Falabella en México aumentd su participacién por la misma cantidad.

Soriana ademas realizd operaciones con otras partes relacionadas, las cuales comprenden
principalmente transacciones con los accionistas de la Compania, las operaciones corresponden
a ingresos por arrendamientos por $38'y $42, ingresos por venta de mercancias por $261y $171,
otros ingresos por $111y $88, gastos por rentas por $5y $5y compras de mercancias por $510

y $443 al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente. Los saldos por cobrar de comparifas
relacionadas con los accionistas al 31 de diciembre de 2019y 2018 ascienden a $57 y $44,
respectivamente y se encuentran en el renglon de clientes, neto en el estado consolidado de
posicion financiera. Los saldos por pagar de otras compafifas relacionadas con los accionistas al 31
de diciembre de 2019y 2018 ascienden a $5 y $2 respectivamente y se encuentran en el renglén
de proveedores en el estado consolidado de posicidon financiera.

Como consecuencia de la adquisicion de CCM, Soriana efectud la contratacién de deuda bancaria
de largo plazo con pago de intereses a tasa variable y emitio titulos de certificados bursatiles a
largo plazo (CEBURES) que también originan pagos de intereses a una tasa variable. En ambos
casos la tasa variable estd ligada al movimiento de la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio
(TIIE) a 28 dias. Para mitigar el riesgo de una probable alza en la tasa de interés TIIE a 28 dias, al 31
de diciembre de 2019y 2018, la Compania tiene contratados instrumentos financieros derivados
(IFD’s) tipo Interes rate Swap para cubrir el riesgo en cierta deuda de largo plazo. La Compafhia
contratd un Interes rate Swap con un Cap Corto para cubrir el riesgo de tasa de interés en un
crédito bancario de largo plazo. Los nocionales cubiertos se mencionan en la tabla que se presenta
a continuacion.

El valor razonable de los instrumentos financieros derivados mencionados anteriormente, se
encuentran en el rengldn de otras cuentas por pagar y otras cuentas por cobrar en el estado
consolidado de posicion financiera al 31 de diciembre de 2019y 2018, respectivamente, utilizando
el nivel 2 de la jerarquia para obtener el valor razonable. El método de valuacion incluye descontar
a valor presente los flujos de efectivo de intereses esperados, calculados a partir de la curva de la
tasa de la moneda del flujo de efectivo, y expresa el resultado neto en la moneda de reporte:
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VELEL [ Valor Valor

J::’i::;o Inicio Vencimiento Contraparte de Nozc(;:;al razonable N‘;c(;?;al razonable
referencia 2019 2018
Interes
rate )
Enero Abril TIIE a 28
Swap 5017 5022 SANTANDER dias $ 3,500 $ (18) $ 3,500 $ 70
+ Cap
Corto(1)
Interes -
Enero Diciembre TIIE a 28
rate 5017 2020 SANTANDER dias 680 (4) 1,340 18
Swap(2)
Interes -
Enero Diciembre TIIE a 28
rate 5017 2020 SANTANDER dias 680 (4) 1,340 19
Swap(2)
Interes
rate ENe0 \bril 2021  SANTANDER ~ 1C228 731 % 1,441 21
2017 dias
Swap(2)
Interes -
Enero Diciembre TIIE a 28
rate 5017 5020 SANTANDER dias 1,054 6) 2,077 31
Swap(2)

$ 6,645 $ (39) $ 9698 $ 159

(1) Instrumento financiero derivado designado de negociacion contablemente.
(2) Instrumento financiero derivado designado de cobertura contablemente.

Soriana, tiene una posicion natural larga en pesos mexicanos (MXN) y eventualmente se tiene
necesidades en euros (EUR) que se origina por la compra (momento de adquisicion) de algunos
inventarios de mercancia para la venta lo cual origina la cuenta por pagar (momento de
liquidacién) en euros. Para mitigar dicha variabilidad en el tipo de cambio MXN/EUR para ciertas
operaciones relacionadas a la compra de mercancia para la venta, durante el ejercicio 2019 se
contrataron IFD’s de tipo FX, al 31 de diciembre 2019 se cuenta con siete FX los cuales tienen un
valor nocional de un millén de euros, a un promedio ponderado del precio pactado de $23.2033
MXN/EUR, su valor razonable es de un pasivo de $2, el cual se encuentra en el renglén de otras
cuentas por pagar en el estado consolidado de posicion financiera al 31 de diciembre de 2019. Al
31 de diciembre de 2018 la Compafia no cuenta con IFD’s de este tipo.

Soriana, ha designado los instrumentos financieros derivados mencionados anteriormente
bajo el modelo de coberturas de flujo de efectivo, en términos de lo establecido por las IFRS

y ha documentado formalmente cada relacion de cobertura, estableciendo los objetivos,

la estrategia de la administraciéon para cubrir el riesgo, la identificacién del instrumento de
cobertura, la partida cubierta, la naturaleza del riesgo a ser cubierto y la metodologia de la
evaluacion de la efectividad. Excepto por el Interes rate Swap contratado con un Cap Corto,

el cual aunque se contraté desde una perspectiva de cobertura econdmica, por tener un

Cap Corto, no se designé como una cobertura contable porque las IFRS no lo permite, por lo
tanto, la estructura fue designada como un instrumento de negociacién. El importe registrado
en resultados del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2019y 2018, fue de ($91) como
pérdida y $28 como utilidad, respectivamente, y se encuentra en el renglén de costo financiero
en el estado consolidado de resultados.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la efectividad de los IFD’s tipo Interes rate Swap fueron
altamente efectivas, ya que los cambios en el valor razonable y los flujos de efectivo de la
posicion primaria, son compensados en un rango de 100% y 102%. El método para medir

la efectividad es la compensacién de flujos esperados (valor razonable) el cual consiste

en la comparacion de los cambios del valor razonable de la posicidon primaria a través

de un derivado hipotético contra el cambio en el valor razonable del derivado, tanto
prospectivamente a través de escenarios hipotéticos como retrospectivamente a través de los
valores razonables observados. Asimismo, al 31 de diciembre de 2019y 2018, en “Otras partidas
de pérdida integral”, se registraron importes por ($110) como pérdida y $37 como utilidad
((577)y $27, neto del impuesto sobre la renta), respectivamente, correspondientes a la porcion
efectiva de las coberturas.
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Por los IFD’s de tipo FX contratados en 2019 se concluyd que son altamente efectivos, ya que los
cambios en el valor razonable y los flujos de efectivo de la posicién primaria, son compensados
en un rango de 100%. Al 31 de diciembre de 2019, en otras “Otras partidas de pérdida integral’,
se registraron importes por ($2) como pérdida y (1), neto del impuesto sobre la renta),
correspondientes a la porcién efectiva de las coberturas.

La Compafia estd expuesta a diferentes riesgos financieros propios de su operacion, los cuales
principalmente son: a) Riesgos de mercado (cambiario y tasas de interés), b) Riesgo de liquidez y
¢) Riesgo crediticio, por lo que busca administrar los efectos negativos potenciales de ellos en su
desempefo financiero. Estos riesgos son evaluados a través de un programa de administracion de
riesgos, de acuerdo a la valuacion de dichos riesgos y a los lineamientos internos.

La administracién de la Companfa, identifica dentro de la categoria instrumentos financieros el
efectivo y sus equivalentes, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, pasivo por financiamiento

y pasivo por arrendamientos. Los valores en libros de las cuentas por cobrar y por pagar, y los
pasivos por financiamiento a corto plazo se aproximan a su valor razonable, principalmente por
tener vencimientos de corto plazo.

El valor razonable de la deuda a largo plazo y de los pasivos de arrendamientos se determina con
el valor de los flujos descontados, excepto por los CEBURES que se determinan a valor de mercado.
La tasa de descuento se estima utilizando las tasas actuales ofrecidas para deudas con montos,
nivel de riesgo crediticio y vencimientos similares, la deuda a largo plazo se compone de créditos
bancarios y CEBURES. Los créditos bancarios y los pasivos de arrendamientos se consideran en

el nivel 2 en la jerarquia del valor razonable. El valor razonable de la deuda que es negociada
publicamente (CEBURES) se determina con base a los precios de cotizaciéon del mercado al 31 de
diciembre de 2019y 2018, que se considera en el nivel 1 en la jerarquia del valor razonable. Al 31
de diciembre de 2019y 2018 el valor razonable y valor en libros, de los conceptos mencionados
anteriormente, son los siguientes:

2019 2018

Valor en libros $ 33,347 S 24,295
Valor razonable 33,123 24,112

a) Riesgo de Mercado
i. Riesgo cambiario

Al 31 de diciembre de 2019y 2018, el tipo de cambio fue de $18.87 y $19.66 pesos nominales por
dolar americano, respectivamente. A la emisién de estos estados financieros consolidados el délar
americano estaba en $23.74 pesos nominales por délar americano.

Las cifras en esta nota estan expresadas en millones de délares americanos (US$), por ser la
moneda preponderante para las transacciones en moneda extranjera de la Compafifa. Al 31 de
diciembre la Compania tenfa los siguientes activos y pasivos financieros en moneda extranjera:

2019 2018

Activos financieros circulantes uss$ 8 us$ 24
Pasivos financieros a corto plazo (61) (55)
Posicién pasiva neta de instrumentos financieros uss$ (53) us$ (31)
Equivalente en millones de pesos $ (1,000) $ (609)

Las principales transacciones realizadas por la Compafia en moneda extranjera son:

2019 2018

Compras uss 259 uss 251
Equivalente en millones de pesos $ 4,881 $ 4,937
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Una devaluacion considerable del tipo de cambio del Peso contra el Délar americano podria
afectar el desempefio econdémico del pafs, lo que pudiera repercutir en un menor consumo y
consecuentemente se vean afectados los ingresos de la Comparfifa. Sin embargo, la operacién
principal de la Compafia no tiene una relacion estrecha con fluctuaciones en el tipo de cambio
del Peso contra el Délar por lo que el posible riesgo derivado de este factor es de menor impacto.
Considerando la posicién pasiva neta en dolares al 31 de diciembre de 2019 mostrada en la tabla
anterior, si se presentase un movimiento de 0.50 pesos en el tipo de cambio del délar americano,
manteniéndose el resto de los supuestos constantes, se tendria un efecto favorable o desfavorable
neto de impuestos en la utilidad de la Compafia, dependiendo el movimiento en el tipo de
cambio, de $19.

Administracion del riesgo de tipo de cambio

La Compahia eventualmente administra este tipo de riesgo con operaciones de cobertura,
contratando instrumentos financieros derivados tales como forwards, que lo mitiguen para ciertas
transacciones pronosticadas y relacionadas a la operacion comercial del negocio de la Compafia.
Una cobertura se considera altamente efectiva cuando los cambios en el valor razonable o en los
flujos de efectivo del subyacente directamente atribuible al riesgo cubierto, se compensan con los
cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo del instrumento de cobertura.

Toda la deuda con costo de la Compania se encuentra contratada en pesos mexicanos.
ii. Riesgo tasas de interés

A fin de financiar la adquisicion de CCM, la Comparifa a través del Programa de Certificados
Bursatiles que operaba, realizé emisiones de certificados bursétiles de largo plazo en 2015y 2016 a
una tasa TIIE de 28 dias mds una sobretasa. Asi mismo, la Compania ha recurrido a la contratacion
de préstamos bancarios de corto y largo plazo con diversas instituciones financieras que de igual
forma tienen como referencia la tasa TIIE de 28 dias para la determinacién de la tasa de interés. Por
lo anterior, la exposicion al riesgo en tasas de interés de la deuda de la Compania esté relacionada
con la evolucién de la THE.

Toda la deuda con costo de la Compafia se encuentra contratada a tasa variable.

Hasta finales del anno 2015, la tasa TIIE se habia mantenido en niveles estables, derivado de la
consistencia y continuidad en las politicas macroecondmicas del pafs. Sin embargo, desde finales
de 2015 y hasta el 2018, las tasas de interés en México se elevaron con el consecuente incremento
en la tasa TIIE. Por lo anterior, la administracién de la Compania llevé a cabo diversos anélisis a

fin de buscar controlar o mitigar dichos efectos por el movimiento en dicha variable, por lo cual,
durante el afo 2017, para una parte relevante de la deuda a largo plazo, la Comparia contratd
IFD’s tipo Interes rate Swap con referencia a la TIIE, con el objetivo de cubrir la fluctuaciéon de

la TIE. Durante el aflo 2019 la tasa TIIE ha ido disminuyendo como consecuencia de una menor
inflacion, la reduccion de tasas en los mercados internacionales y por la desaceleracion econdmica
que se presentd en el pafs. Una variacion en la tasa TIIE podria provocar un cambio en los
resultados del gasto financiero que estd asociado con los niveles de deuda.

De presentarse una variaciéon de 25 puntos base en la tasa TIIE y ésta repercutiera de forma directa
en la tasa de rendimiento de las emisiones de deuda y de los préstamos bancarios realizadas por la
Compania, se reflejarfa un efecto positivo o negativo, neto de impuestos, en los resultados anuales
de la Compania por un importe de $28.

b) Riesgo de Liquidez

A fin de financiar la adquisicion de CCM, la Comparifa ha realizado emisiones de deuda a través
del Programa de Certificados Bursatiles que operaba, accesando al mercado de deuda nacional.
Adicionalmente ha recurrido a la contratacion de préstamos bancarios de corto y largo plazo. Los
vencimientos de principal de la deuda bancaria y bursatil a largo plazo que tiene como obligacién
la Companifa, han sido programados en cada fecha en funcién a la expectativa de generacién de
flujos libre de caja de Soriana, por lo cual la Compafia estima que podrd cumplir oportunamente
con sus compromisos adquiridos con sus acreedores.
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A la fecha, la Compania ha podido colocar sus emisiones de deuda en el mercado de manera exitosa y de
forma continua durante los Ultimos afos y ha podido acceder a lineas de crédito tanto comprometidas
como no comprometidas con diversas instituciones financieras. No obstante lo anterior, la Compafifa no
puede garantizar que en el futuro contara o tendrd acceso a nuevos recursos financieros, lo cual podria
tener un efecto adverso en sus resultados de operacion y situacion financiera.

Soriana cuenta con lineas de crédito comprometidas con algunas instituciones financieras
nacionales que le permiten tener cierta flexibilidad financiera en caso de requerir cubrir ciertos
compromisos o incrementar su liquidez. Adicionalmente la Comparia cuenta con lineas de crédito
autorizadas no comprometidas con diferentes bancos que le permitirian eventualmente enfrentar
cualquier situacion de necesidad adicional de efectivo.

La Compania, a través de su drea de Tesoreria y Finanzas, realiza proyecciones de flujo de efectivo,
dando seguimiento diario de su comportamiento y de los niveles de tesoreria, con lo cual le
permiten anticipar cualquier evento que pudiera poner en riesgo sus niveles de liquidez para

poder enfrentar las diferentes obligaciones de pago a cargo de la Compafnia. Asi mismo dichas
proyecciones del flujo de efectivo y el seguimiento diario del comportamiento de la tesoreria, le
permiten a la Compaffa poder planear y anticipar las acciones necesarias para cubrir oportunamente
cualquier necesidad de efectivo que pudiese requerir a futuro la Compafia.

c) Riesgo Crediticio

La concentracion de riesgo crediticio respecto a las cuentas por cobrar estd muy limitada, debido a
que principalmente la venta de las mercancias que comercializa se realiza a través de sus tiendas de
autoservicio con el publico en general, siendo pagada en su inmensa mayoria de contado, contando
con una base de clientes muy diversificada, la cual le permite atenuar cualquier riesgo crediticio.

La Companfia considera que la estimacién para cuentas de cobro dudoso cubre adecuadamente las
cuentas por cobrar que pudieran representar algun riesgo de recuperacién. La Compafia reconoce
la estimacién para cuentas de cobro dudoso en base al modelo de pérdidas crediticias esperadas.

d) Administracion del capital

La Compahfia administra su capital para asegurar que podrd continuar como negocio en marcha
buscando equilibrar el rendimiento a sus accionistas con un nivel bajo de riesgo, a través de la
optimizacion de su estructura financiera y de capital. Histéricamente la estrategia de la Compafiia
ha sido reinvertir en forma general las utilidades destindndose los recursos a generar un mayor
crecimiento organico, buscando con ello mantener una estructura financiera sin deuda, con
excepcion del financiamiento adquirido para la adquisicion de CCM.

El Consejo de Administracién revisa de forma anual la estructura de capital de la Compania.

La estructura de capital de la Companfia consiste en la deuda neta (deuda generada a través del
Programa de certificados bursatiles y créditos bancarios disminuida por los saldos de efectivo y bancos)
y el capital de la Compafiia (compuesto por capital social emitido, reservas y utilidades acumuladas).

En mayo 2013 la administracion de la Comparifa obtuvo por parte de la Comisidon Nacional Bancaria
y de Valores (CNBV), la autorizacién para iniciar un nuevo programa de certificados bursatiles de
corto y largo plazo con caracter revolvente. El plazo para efectuar emisiones al amparo del programa
serd de cinco afos y el monto autorizado para la emisiéon de certificados bursatiles de corto

plazo es hasta por $6 mil millones de pesos o su equivalente en unidades de inversion (UDIS). En
noviembre de 2015 la CNBV autorizé a la Compariia extender el monto autorizado del programa
hasta por un monto de $25 mil millones o su equivalente en UDIS con carécter revolvente. El monto
de las emisiones de certificados bursétiles de corto plazo autorizados bajo dicho programa es de
hasta $6 mil millones de pesos. Este programa de certificados bursatiles vencié en mayo 2018.
Actualmente la Compafia ha iniciado un trdmite ante la CNBV para obtener la autorizacién de un
nuevo programa de certificados bursatiles de corto y largo plazo con caracter revolvente, con las

SORIANA



mismas caracteristicas que el programa anterior. Adicionalmente la Compafia ha incurrido en

la contratacion de préstamos bancarios de corto y largo plazo con instituciones financieras. A

fin de financiar la adquisicion de CCM efectuada por Soriana el 8 de enero de 2016, la Compafiia
incurrié en la contratacién de deuda con costo, la cual esta en su totalidad denominada en pesos
mexicanos y a tasa variable ligada a la tasa TIIE.

Al 31 de diciembre de 2019y 2018, la deuda a corto y largo plazo de Soriana comprende lo siguiente:

Tasa de Tasa de

Corto Plazo interés (¥) Vencimiento interés () Vencimiento

Crédito simple

i 7.81% Ene-20 § 2300 8.48% Ene-19 § 2,500
ﬁ]rgﬁ'rtsg simple 7.83% Ene-20 700 845% Ene-19 450
géi?i';g et pe . 8.75% Ene-19 300
o $ 3,000 $ 3250
&ESB URES SORIANA 8.30% Dic-20 § 2414 8.92% Dic-19 § 2343
SFE%RES SORANA 9.07% Dic-19 710
Porcion circulante

de la deuda bursatil $ 2,414 $ 3,053
a largo plazo

gég?i';g o ple 8.45% JulLOct20 S 875

Crédito simple EDC 1% 8.43% Abr, Oct 20 540 8.55% Abr, Oct 19 $ 540
Crédito simple Bank . Mzo, Jun, Sep,

of Tokyo ™ i 9.20% Dic 19 1,547
Hewlett Packard © 4.90% Jul-20 " 4.90% Oct-19 44
Porcion circulante de

la deuda bancaria a $ 1,426 $ 2,131
largo plazo

:‘I’;:Lde“da acorto 5419 $ 6,840 8.78% $ 8,434
Largo Plazo

81ESB URES SORIANA 8.92% 24-dic-20 § 2410
SFEL(J?)RES SORLANE 8.45% 16-abr-21 § 729 9.07% 16-abr-21 729
Eﬁ;g::’::at" a 8.45% $ 729 8.95% $ 3,139
(B:;i(igcr)nsemgle 8.36% 21-oct-24 4,000 9.01% 21-dic-21 $ 3,000
géi?i';g et ple 8.45% 09-abr-22 2625 8.92% 09-abr-22 3,500
Crédito simple 0

o 7 8.01% 31-ago-21 1,000

gari?:r? e :r(‘”p)'e 8.42% 29-sep-21 3,500 9.07% 29-sep-21 3,500
Crédito simple EDC (1% 8.43% 20-oct-21 540 8.55% 20-oct-21 1,080
Crédito simple EDC (12 8.32% 26-may-23 4,000

Hewlett Packard © 4.90% 01-jul-20 10
::;:;g: :f‘z'::a"a a 8.36% $ 15,665 8.95% $ 11,090
:‘I’;:Lde“da alargo 4 360 $ 16,394 8.95% $ 14,229
Total deuda 8.29% $ 23,234 8.89% $ 22,663
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(*) Promedio ponderado de las tasas nominales vigentes al 31 de diciembre de 2019y 2018.

(1) Crédito simple otorgado por Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ, Ltd por la cantidad de $5,040 valor nominal, al 31 de
diciembre de 2019 dicho crédito ha sido totalmente liquidado. El vencimiento final del principal fue en diciembre
de 2019, tenfa una tasa de interés variable basada en la TIIE 28 dfas mas una sobretasa de 0.43%, cuyos intereses se
pagaban de forma trimestral.

(2) Pagares firmados con Banco Santander, S.A,, al 31 de diciembre de 2019 es por $2,300 valor nominal con vencimiento
en enero de 2020, mientras que al 31 de diciembre de 2018 es por $2,500 valor nominal con vencimiento en enero de
2019, los cuales estan pactados a una tasa de interés variable basada en la TIIE 28 dias mas una sobretasa de 0.13%.

(3) Pagares firmados con Banco Inbursa, S.A,, al 31 de diciembre de 2019 es por $700 valor nominal con vencimiento en
enero de 2020, mientras que al 31 de diciembre de 2018 es por $450 valor nominal con vencimiento en enero de
2019, los cuales estan pactados a una tasa de interés variable basada en la TIIE 28 dfas mds una sobretasa de 0.13%.

(4) Crédito en cuenta corriente otorgado por Scotiabank Inverlat, S.A. por la cantidad de $1,000 valor nominal, con plazo
de 24 meses, y a una tasa de interés variable basada en la TIIE mds una sobretasa de 0.45%, cuyos intereses se pagan
de forma mensual, con vencimiento original de agosto de 2018, el cual por medio de un convenio, se modificé el
vencimiento final a agosto de 2021.

(5) Crédito otorgado por Hewlett Packard para la compra de equipo de computo, con vencimiento en julio de 2020.

(6) Certificados Bursatiles de Largo Plazo emitidos en 2015 por un importe nominal de $ 7,100 que pagan cupon de
intereses cada 28 dfas a una tasa de TIIE 28 dfas mas una sobretasa de 0.55%.

(7) Certificados Bursatiles de Largo Plazo emitidos en 2016 por un importe nominal de $ 2,150 que pagan cupon de
intereses cada 28 dfas a una tasa de TIIE 28 dfas mas una sobretasa de 0.70%.

(8) Crédito simple otorgado por Scotiabank Inverlat, S.A. por la cantidad de $3,500 valor nominal, concebido mediante 8

amortizaciones trimestrales, iguales y consecutivas. La porcion circulante por un importe de $875 tiene vencimientos

en julio y octubre de 2020, mientras que su porcién a largo plazo tiene como vencimiento final el 9 de abril de 2022.

Los intereses se pagan de forma mensual a una tasa de interés variable basada en la TIIE 28 dias mas una sobretasa de

0.625%.

Pagare firmado con Scotiabank Inverlat, S.A. por la cantidad de $300 valor nominal con vencimiento en enero de 2019

y una tasa de interés variable basada en la TIIE 28 dfas mas una sobretasa de 0.15%.

(10) Crédito simple otorgado por Export Development Canada (EDC) por la cantidad de $1,890 valor nominal, la porcién
circulante por un importe de $540 tiene vencimientos semestrales en los meses de abril y octubre de 2020. La
porcién a largo plazo, tiene vencimientos hasta en un plazo de 36 meses y una tasa de interés variable basada en
la TIIE 28 dias méas una sobretasa de 0.43%, cuyos intereses se pagan de forma semestral, con vencimiento final del
principal en octubre de 2021.

(11) Crédito en cuenta corriente otorgado por Banco Santander, S.A., otorgado en septiembre de 2016, el cual en marzo
de 2018 se realiz6 un convenio modificatorio en donde se incrementé el importe del crédito a $3,500 valor nominal,
y el plazo de vencimiento a 60 meses, con vencimiento final del principal en septiembre de 2021. Los intereses se
pagan de forma mensual a una tasa de interés variable basada en la TIIE 28 dias mas una sobretasa de 0.65%.

(12) Crédito en cuenta corriente otorgado por BBVA Bancomer, S.A., otorgado en diciembre de 2017, el cual en octubre de
2019 se realizé un refinanciamiento en donde se incremento el importe del crédito a $4,000 valor nominal, con plazo
de 60 meses, a una tasa de interés variable basada en la TIIE 28 dias mds una sobretasa de 0.625%, cuyos intereses se
pagan de forma mensual, con vencimiento final del principal en octubre de 2024.

(13) Crédito simple otorgado por Export Development Canada (EDC) por la cantidad de $4,000 valor nominal, el cual
tiene 5 vencimientos semestrales consecutivas del principal iniciando en mayo de 2021 con vencimiento final en
mayo de 2023, a una tasa de interés variable basada en la TIIE 28 dfas mds una sobretasa de 0.54%, cuyos intereses se
pagan de forma semestral.

©

Durante el 2020 los intereses a pagar relacionados a la deuda bancaria y bursatil a largo plazo
contratada al 31 de diciembre de 2019, ascenderian a $1,592" y existe una amortizacion del
principal de la deuda de $3,840%.

Los vencimientos de la deuda a largo plazo al 31 de diciembre de 2019, son como sigue:

Ao Amortizacion del Principal(2) Intereses(1)
2021 $ 9,120 $ 1,093
2022 2,474 504
2023 800 35]
2024 4,000 319

$ 16,394 $ 2,267

(1) Los intereses a pagar estan estimados con la TIIE a 28 dias vigente del 31 de diciembre del 2019.
(2) Incluye el saldo no bancario de Hewlett Packard.

Los contratos de préstamos bursatiles y bancarios de la Compania estipulan restricciones y la
obligacion de mantener ciertas razones financieras, las cuales han sido cumplidas cabalmente al 31
de diciembre de 2019y 2018.
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La conciliacion de las obligaciones derivadas de las actividades de financiamiento, es como sigue:

Saldo al 31 de Financiamientos Pagos de Saldo al 31 de

diciembre de 2018 obtenidos financiamiento diciembre de 2019
Deuda bancaria S 16,471 $ 210,840 S (207,220) $ 20,091
Deuda bursatil 6,192 - (3,049) 3,143
Total deuda® $ 22,663 $ 210,840 $ (210,269) $ 23,234

16. OTRAS CUENTAS POR PAGAR

2019 2018

Impuestos por pagar $ 2,616 $ 1913
Otras cuentas por pagar 2,740 2,386
Total otras cuentas por pagar $ 5,356 $ 4,299

17. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

El valor de las obligaciones por beneficios definidos, adquiridos y por prima de antigiedad y
jubilacion se detalla a continuacion:

Prima de jubilacion Prima de antigiiedad

Obligaciones por beneficios definidos $ - $ (824) S (824)
Reserva del plan de jubilaciéon (477) - (477)
Pasivo reconocido en el afio $ (477) $ (824) $ (1,301)

Prima de jubilacion Prima de antigiiedad

Obligaciones por beneficios definidos $ = $ (537) $ (537)
Reserva del plan de jubilacion 370) = (370)
Pasivo reconocido en el afio $ (370) $ (537) $ (907)

Las hipotesis economicas en términos nominales utilizadas fueron:

2019 2018

Tasa de descuento 7.50% 8.75%
Tasa de incremento al salario base 4.25% 5.93%
Tasa de incremento al salario minimo 3.75% 437%
Tasa de inflacion a largo plazo 3.75% 3.85%
Tasa de rendimiento de activos 7.50% 8.75%

El valor de las obligaciones por beneficios definidos se detalla a continuacion:

2019 2018

Plan de beneficios por:
Prima de antigtedad S (824) $ (537)
Pasivo reconocido en el afio $ (824) $ (537)
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ORGANIZACION SORIANA, S. A. B. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS

La conciliacién del pasivo de la prima de antigiiedad por beneficios definidos se detalla a
continuacion:

Al 31 de diciembre de

Saldo inicial al 1 de enero $ (537) $ (479)
Costo del servicio (46) (47)
Interés neto sobre el pasivo por beneficios definidos (45) (37)
Remediciones actuariales (275) 21
Pagos realizados contra reserva 79 47
Pasivo reconocido en el afo $ (824) $ (537)

A continuacién, se presenta un analisis de sensibilidad de las hipotesis financieras que en opinién del
perito valuador, pueden generar los mayores impactos en la obligacién por beneficios definidos; la
sensibilizacion se realiza con 0.5% arriba y abajo en cuanto a la tasa de descuento utilizada.

(%) Importe Diferencias

Tasa de descuento: 8.00 % S (797) $ 27
7.50 % (824) =

7.00 % (853) (29)

A continuacién, se presenta un analisis de sensibilidad de las hipdtesis financieras que en opinion
del perito actuarial, pueden generar los mayores impactos en la obligacion por beneficios
definidos; la sensibilizacién se realiza con 0.5% arriba y abajo en cuanto a la tasa de descuento, para
la tasa de incremento minimo la sensibilizacion se realiza con 0.25%.

(%) Importe Diferencias

Tasa de incremento salarial (3.50%): 8.00 % $ (787) $ 37
7.50 % (813) 11

7.00 % (842) (18)

(%) Importe Diferencias

Tasa de incremento salarial (4.00%): 8.00 % S (807) $ 17
7.50 % (835) (a1

7.00 % (865) 41)

Los pagos por beneficios estimados en los siguientes afios se detallan a continuacion:

Prima de antigiiedad

2020 $ 122
2021 95
2022 80
2023 75
2024 73
2025 al 2029 448

18. CAPITAL CONTABLE

Al 31 de diciembre de 2019y 2018, el capital social de la Comparifa se integra por 1,800,000,000
de acciones ordinarias, nominativas, sin valor nominal, integramente suscritas y pagadas, las cuales
corresponden a la serie By representan el capital minimo fijo sin derecho a retiro.

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 8 de agosto de 2019, se decretd un
pago de dividendos a razén de $0.3889 pesos (valor nominal) por accion, el monto pagado en
agosto de 2019 en una sola exhibicion fue de $700, proveniente de la Cuenta de Utilidad Fiscal
(CUFIN) generada hasta el 31 de diciembre de 2013.
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En Resoluciones Undnimes de Accionistas celebradas en el mes de marzo de 2019, una subsidiaria
de la Compania decretd pagos de dividendos y reducciones en su capital contable, los importes
relacionados a su participacion no controladora son por $61y $92, respectivamente.

La utilidad neta del ejercicio esta sujeta a la disposicion legal que requiere que el 5% de las
utilidades de cada afo sean traspasadas a la reserva legal, hasta que ésta sea igual al 20% del
capital social. Al 31 de diciembre de 2019y 2018 el importe de la reserva legal asciende a $413,
respectivamente y esta incluida en las utilidades acumuladas.

La distribucion del capital contable, excepto por los importes actualizados del capital social
aportado (CUCA) y de las utilidades retenidas fiscales provenientes de la CUFIN, causard el ISR a
cargo de la Compafifa a la tasa vigente al momento de la distribucién cuando no provengan de
dicha cuenta. El impuesto que se pague por dicha distribucion, se podra acreditar contra el ISR
del ejercicio en el que se pague el impuesto sobre dividendos y en los dos ejercicios inmediatos
siguientes, contra el impuesto del ejercicio y los pagos provisionales de los mismos. El saldo de Ia
CUCA y CUFIN al 31 de diciembre de 2019 ascienden a $38,497 y $61,688, respectivamente.

2019 2018

Ingresos por arrendamientos $ 2,066 $ 2,018
Ingresos por servicios 1,030 1,100
Otros ingresos 588 349
Total otros ingresos $ 3,684 $ 3,467

2019 2018

Gastos financieros $ (3,664) $ (2,328)
Productos financieros 234 211
Utilidad en cambios, neta 38 6

$ (3,392) $ (2,111)

Soriana y sus subsidiarias estan sujetas al ISR cuya tasa es del 30%.

La conciliacion entre las tasas legal y efectiva del impuesto sobre la renta por los aflos que
terminaron el 31 de diciembre de 2019y 2018 se muestra a continuacion:

2019 2018

Utilidad antes de las provisiones de impuestos $ 5,303 $ 5,592
Impuesto sobre la renta a la tasa legal (30% en 2019 y 2018) 1,591 1,678
Mas (menos) efecto de impuesto sobre la renta por:

Efecto inflacionario fiscal 451 690
Gastos no deducibles e ingresos no acumulables, neto 277 223
Incremento en el valor fiscal de inmuebles, mobiliario y equipo (362) (616)
Otras diferencias permanentes, neto 79 (93)
Total de impuesto sobre la renta en resultados $ 2,036 $ 1,882
Tasa efectiva 38.4% 33.7%
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Los principales conceptos que originan el saldo del pasivo por impuesto sobre la renta diferido son:

2019 2018

Inmuebles, mobiliario y equipo $ 6,628 S 6,759
Inventarios 347 299
Otros (¥) 4,231 4,310
Provision de impuesto sobre la renta diferido " $ 11,206 $ 11,368

* Incluye el beneficio por pérdidas fiscales por amortizar.
(1) Incluye $172 a corto plazo y $11,034 a largo plazo al 31 de diciembre de 2019, $168 a corto plazoy $11,200 a largo
plazo al 31 de diciembre de 2018.

El impuesto sobre la renta diferido registrado al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es como sigue:

2019 2018

Saldo inicial del pasivo por impuestos diferidos $ 11,368 $ 11,973
Efecto de adopcion inicial de pérdidas crediticias

esperadas IFRS 9 i (249)
Reconocido en otros resultados integrales (76) 10
Provision del afio (86) (366)
Provision de impuesto sobre la renta diferido $ 11,206 $ 11,368

Las pérdidas fiscales pendientes de amortizar pueden recuperarse cumpliendo ciertos requisitos.
Los aflos de vencimiento y sus montos actualizados al 31 de diciembre de 2019, son:

Ao de vencimiento Pérdidas amortizables
2025 $ 18
2028 155
Totales $ 173

Las pérdidas fiscales por amortizar solamente pueden ser aplicadas para compensar impuestos de
cada una de las empresas que las generaron.

Algunas subsidiarias enfrentan juicios agrarios y comerciales, principalmente, que se encuentran
de manera general en etapa de desahogo de pruebas. El monto de las contingencias se estima
en $306 (valor nominal). La Compafia no ha registrado provisién alguna respecto de estas
contingencias, ya que en opinion de sus asesores legales las posibilidades de obtener una
sentencia favorable son altas.

Durante el afio que termind el 31 de diciembre de 2019, la administracién de la Compafia siguié la
practica de contratar pdlizas de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros, transporte de
mercancia y flotilla de autos y camiones. En relacién a la cobertura de los inmuebles, la Compafia
contraté una podliza de seguro con cobertura bésica de incendios, fendmenos hidrometeoroldgicos
y terremotos para la totalidad de las tiendas, centros de distribucion y oficinas corporativas,
incluyendo dentro de dicha cobertura los valores de edificio, inventario de mercancia, equipos y
mobiliario.

La situacién de contingencia sanitaria suscitada recientemente por la pandemia del coronavirus
(COVID-19) en el mundo, ha comenzado a generar un problema de salud publica en México.
Debido a sus efectos colaterales, estos hechos se prevén que impactaran directamente tanto en la
economfa mundial como del pafs, trayendo como consecuencia una reducciéon importante en la
actividad econémica y en el crecimiento de la economia.
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Dado que se trata de un acontecimiento surgido recientemente, a esta fecha a la administracion
de la Companifa no le es posible auiin cuantificar los efectos que se pudieran generar en los estados
financieros consolidados, los cuales entre otros motivos va a depender en gran medida de la
evolucion y extensiéon de la pandemia en los proximos meses. Es de destacar que al pertenecer
Soriana al sector de tiendas de autoservicio y ofrecer productos de consumo de primera necesidad
al publico en general, esperamos que pueda ser un factor que ayude a mitigar el posible impacto
negativo que tenga la Compafia por este hecho.

Al momento, no se ha registrado una afectacién en la cadena de distribucion que abastece a las
tiendas, sin embargo una limitaciéon de abasto por parte de la proveeduria o en el incremento de
la demanda de ciertos productos, podria afectar su disponibilidad en las tiendas y por tanto los
resultados de la Compania.

La informacion financiera por segmentos que determina la Compafia estd basada conforme a la
IAS 8 “Segmentos”. La Compafiia prepara la informacién para la alta direccion y para la toma de
decisiones basada en las tiendas de autoservicio, que es su principal giro de negocio, por lo cual lo
considera como su Unico segmento operativo.

El negocio primordial de la Compafifa se realiza por la venta de productos de abarrotes,
perecederos, ropa y mercancias generales realizadas con el publico en general a través de sus
tiendas de autoservicio. La Comparfiia opera solamente en México por lo cual se considera su Unico
mercado geografico.

Los estados financieros consolidados que se acompanan fueron autorizados para su emision el

14 de abril de 2020, por el Lic. Rodrigo Jesus Benet Cordova, Director de Administracién y Finanzas,
y por el C.P. Jorge Alberto Reyes Mora, Director de Contraloria y estédn sujetos a la aprobacién de

la asamblea ordinaria de accionistas de la Compania, quien puede decidir su modificacion de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Direc{ar déAdministracién y Finanzas Director/de Contraloria
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DISENO: FHDS

RELACION CON
INVERSIONISTAS

Rodrigo Benet C.
rodrigojbc@soriana.com

Claudia Gonzalez R.
claudiaigr@soriana.com

Arturo Ledesma M.
arturoleme@soriana.com

Auditores Externos

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Ave. Juarez 1102 Piso 40

Col. Centro

Monterrey, N.L.

México, C.P. 64000

Oficinas Corporativas
Alejandro de Rodas 3102-A
Col. Cumbres 8° Sector
Monterrey, N.L.

México, C.P. 64610

Este Informe Anual 2019 de Organizacion Soriana puede contener ciertas declaraciones sobre expectativas
acerca del futuro desempeno de Soriana y sus subsidiarias, las cuales deben ser consideradas como
estimaciones de buena fe. Estas expectativas reflejan opiniones de la Administracion, basadas en
informacién actualmente disponible. Los resultados estan sujetos a eventos futuros e inciertos, los cuales
podran tener un impacto material en el desempeno de la Compafiia
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